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FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION
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EL FINANCIAMIENTO DEL FEDU

1. Titulo del proyecto

ANALISIS DE LA COMERCIALIZACION DEL QUESO DE LOS
PRODUCTORES INDIVIDUALES Y EMPRESARIALES DEL DISTRITO DE
MANAZO — REGION PUNO - PERIODO 2021

2. Area de Investigacion

Area de investigacion

Linea de Investigacion

Disciplina OCDE

Economia Regional y Local [Economia y Desarrollo

Estudio de los canales de
comercializacion del Queso

3. Duracién del proyecto (meses)

12 meses

4. Tipo de proyecto

Individual

Multidisciplinario

Director de tesis pregrado

O|0|X

5. Datos de los integrantes del proyecto

Apellidos y Nombres

Collantes Menis, Néstor

Escuela Profesional

Ingenieria Econémica

Celular

990829202

Correo Electrénico

nestor-ing@hotmail.com

I. Titulo (El proyecto de tesis debe llevar un titulo que exprese en forma
sintética su contenido, haciendo referencia en lo posible, al resultado final

que se pretende lograr. Max. palabras 25)

ANALISIS DE LA COMERCIALIZACION DEL QUESO DE LOS
PRODUCTORES INDIVIDUALES Y EMPRESARIALES DEL DISTRITO
DE MANAZO — REGION PUNO — PERIODO 2021
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Resumen del Proyecto de Tesis (Debe ser suficientemente informativo,
presentando -igual que un trabajo cientifico- una descripcion de los
principales puntos que se abordaran, objetivos, metodologia y resultados
que se esperan)

La presente investigacion pretende estudiar los canales de
comercializacion del Queso tipo Paria para los productores individuales
de la Cuenca de Mafazo — Region Puno. Para tal efecto especificamente
se analiza el proceso comercial del queso en la planta de procesamiento.

El tipo de investigacion es experimental ya que sus variables se someten
a una manipulacién intencional. Su forma general es el disefio
transeccional o transversal que se utiliza para realizar la investigacion a
partir de los hechos reales, el informe concluye que el analisis de los
canales de comercializacion.

La leche tiene como destino principal la produccion de quesos
artesanales los mismos que son ofertados mayormente al mercado local
y regional y de manera limitado a otros mercados de importancia, sin
ninguna estandarizacion y de baja calidad. La venta se hace a través de
canales de comercializacién desorganizados con pocas posibilidades de
competir en mercados con exigencias de calidad. Por las consideraciones
indicadas y con la finalidad de contribuir con el desarrollo ganadero de la
zona y , se propone el siguiente trabajo de investigacion, donde se
establece las siguientes estrategias: Incrementar la produccion y mejorar
la comercializacion de quesos de calidad, capacitar a los productores
para mejorar sus capacidades innovadoras ,insertarse en el mercado y
tener posicionamiento , luego fortalecer la asociacibn mejorando su
gestion empresarial asi como la de mejorar los ingresos y economia de
las familias productores y del area de influencia. El estudio de mercado
realizado indica la existencia de un apreciable nivel de demanda
insatisfecha de quesos en el mercado de la Cuenca Mafiazo — Region de
Puno.

Es a partir de esta realidad que tendremos que determinar su viabilidad
econdmica — financiera, sobre la base de los objetivos: asi como, mejorar
la comercializacion de quesos de calidad, diversificar los tipos de quesos
y otros derivados lacteos, posicionar los productos en nuevos mercados,
fortalecer los acopiadores y formarlos en gestion empresarial.

La actividad lactea en las familias rurales es muy importante, dado que
sirve como sustento diario para éstas, sin embargo la productividad actual
es deficiente, a pesar que las condiciones son aptas para el buen
funcionamiento de las unidades productivas, en ese sentido el estudio
realizado es importante dado que permitird conocer las diferencias
existentes tanto en costos como en la calidad del producto final;




dificultades a las que se enfrentan los productores de la unidad productiva
al momento de realizar la produccion y la comercializacion, y podra servir
como base, para que la comunidad y sus socios y otras instituciones
interesadas, introduzcan metodologias practicas para el andlisis de la
actividad agroindustrial de quesos.

En cuanto a los antecedentes del trabajo, la diferenciacién entre el queso
artesanal con el queso de planta de tipo paria con tecnologia intermedia,
hacemos hincapié en el desarrollo de las instituciones en el desarrollo de
la actividad lechera de la zona y sus derivados, también observamos la
materia prima de la zona para una adecuada producciéon del queso de
tipo en Cuenca de Mafazo; se realizé un estudio de mercado dirigido a
sectores Ay B, elegidos por su solvencia econdémica en distintas regiones
colindantes con nuestra region, incluyendo la capital y sus principales
mercados, grandes y pequefios.

Presentamos los diferentes calculos realizados al negocio donde
mostramos la parte econdmica que demanda la empresa, asi como
también ponemos énfasis en cuidar de la parte ambiental, tratando de
generar la menor cantidad de pasivos que pueda generar a las unidades
productoras.

. Palabras claves (Keywords) (Colocadas en orden de importancia. Max.
palabras: cinco)

PALABRAS BREVES. Canales de comercializacion, Canal directo, Canal
indirecto con intermediarios, Comercializacion

Iv. Justificacién del proyecto (Describa el problema y su relevancia como objeto
de investigaciéon. Es importante una clara definicion y delimitacion del
problema que abordara la investigacion, ya que temas cuya definicion es
difusa o amplisima son dificiles de evaluar y desarrollar)

Los productores de queso en la Cuenca de Mafazo de la region de Puno
registran diferencias en la calidad y proceso de comercializacion ,por lo que la
busqueda de mejorar el proceso de la comercializacion del Queso, desde los
centros de produccién hacia los consumidores implica disefiar una estrategia
adecuada y plasmar en un flujograma los pasos que se siguen en el registro
de los canales de comercializacion y que es un objetivo de corto plazo a traves
de la optimizacion de sus diverso factores y medios de produccion a partir de
una mejora continua en los procesos de comercializacion.

Los productores individuales de la Cuenca de Mafiazo, buscan implementar un
proceso de comercializacion acorde a su capacidad econdémica y volumen de
produccion, asi como contar con una infraestructura productiva adecuada, todo




ello conducente a una reduccion de los costos y la mejora de la calidad de
producto.

v. Antecedentes del proyecto (Incluya el estado actual del conocimiento en el
ambito nacional e internacional. La revision bibliografica debe incluir en lo
posible articulos cientificos actuales, para evidenciar el conocimiento existente
y el aporte de la Tesis propuesta. Esto es importante para el futuro articulo que
resultara como producto de este trabajo)

En los ultimos afos las empresas dedicadas a la producciéon y
transformacion de leche han cobrado auge. Actualmente se
encuentra en la diversidad de pequefias empresas que se dedican
a la crianza de vacunos lecheros, y mas aun a la transformacion
de productos lacticos, entre ellos: queso tipo paria. Es asi que, en
el Peru, de un total de 1'764,660 hogares rurales, 486,829 se
dedican a la crianza de vacunos (Bojorquez, C., 2012).

En el Peru la tasa de crecimiento de produccion de leche en un
afio fue de 1.9% (AGALEP, 2015). En el distrito de Mafazo,
provincia de Puno la produccion de leche es de 580,650 litros
mensuales en su mayoria, este volumen, se destina a la
produccién de quesos, yogurt y mantequilla principalmente,
durante los ultimos decenios, esta actividad, se ha incrementado
notablemente, tal es que actualmente, muchas familias rurales se
dedican a esta actividad. El costo de produccion en el que incurren
las pequefias unidades productoras del queso tipo paria, para
producir dicho bien, es uno de los factores determinantes de la
rentabilidad. Para poder competir en el ambiente de negocios de
hoy, las empresas requieren contar con informacién sobre los
costos y la rentabilidad total del negocio que les permita tomar
decisiones estratégicas y operativas en forma acertada (Leén, M.
2010).

La region Puno esta constituida pon una superficie de 3937,580
has, y es considerada como una de las regiones pecuarias mas
importantes del pais y Puno, especificando el distrito de Mafiazo
es una de las provincias ganaderas mas conspicuas de Puno.

En la region Puno, en trece provincias se producen 52 toneladas
de queso al dia en alrededor de 70 plantas. Estas estan ubicadas
en Azangaro, Huancané, Melgar, Acora, Puno y Taraco, entre
otras localidades (DRAP, 2014), teniendo como principales
mercados Cusco, Tacnha, Moquegua, Arequipa, Lima y el pais
vecino de Bolivia (PRADERA, 2014). Sin embargo, la mayoria de
plantas queseras cuentan con pequefias instalaciones y en




algunos casos son ambientes muy rusticos (Estructuras de adobe
y techo de calamina); es asi que solo un 10% de queseros cuentan
con plantas de procesamiento apropiadas, tanto en
infraestructura, equipos e implementos (Quispe, J. 2006).

Muchas de estas empresas desconocen la estructura de costos y
el nivel de rentabilidad; lo cual también se da en las plantas
gueseras del Distrito de Mafazo. Es asi que el estudio del
desempeiio econdmico en los términos sefialados es una
necesidad.

En la actualidad, el tema de lacteos tiene importante significado a
nivel mundial, particularmente en el Pera y la regién Puno, tanto
desde el punto de vista alimenticio como de la actividad productiva.
En efecto, los productos lacteos constituyen parte importante de la
dieta de las personas de toda edad, y por otro lado, la demanda
creciente de productos lacteos, ha dado lugar al surgimiento de un
atractivo negocio para los empresarios del sector.

En el distrito de Mafiazo, la produccién de leche es de 580,650
TM/afio, en su mayoria, este volumen, se destina a la produccién
de quesos, yogurt y mantequilla principalmente, durante los
ultimos decenios, esta actividad, el costo de produccion en que
incurren los productores individuales, para producir una unidad de
gueso tipo paria, es uno de los factores determinantes de la
rentabilidad. Para poder competir en el ambiente de negocios de
hoy, las empresas requieren contar con informacién sobre los
costos y la rentabilidad total del negocio que les permita tomar
decisiones estratégicas y operativas en forma acertada. Contar
con este tipo de informacién de manera precisa y oportuna sirve
de base al productor de una microempresa para buscar maximizar
el rendimiento del negocio (Le6n, M. 2010).

vl. Hipétesis del trabajo (Es el aporte proyectado de la investigacion en la solucion
del problema)

Hipotesis General

Si los procesos de comercializacion del Queso desde los centros de produccion
hasta los centros de consumo son diversos, entonces, existen varios canales de
comercializacion en el proceso de distribucion del Queso en el distrito de Manazo
— Regién Puno — periodo 2021

Hipotesis Especifica

e Si el nivel de produccion del Queso con tecnologia Artesanal, como




productor individual es limitada, entonces el canal de comercializacion del
producto es directo en el distrito de Manazo de la region Puno

e Si el nivel de produccion del Queso con tecnologia Intermedia de los
productores empresariales es a pequefia escala, entonces el canal de
comercializacion del producto es Directo y con participacion de
intermediarios, del distrito de Manazo — regién Puno

vil. Objetivo general

Determinar y analizar el proceso de comercializacion del Queso desde los
centros de produccién hasta los centros de consumo final tomando en
consideracion los diferentes canales y mecanismos de comercializacion en
los distintos mercados, locales, regionales y nacionales, de los productores
individuales y empresas ubicadas en el distrito de Manazo -Region Puno-
periodo 2021.

viil._Objetivos especificos

e Identificar y analizar los canales de comercializacién utilizados por los por
los productores individuales de Queso con tecnologia Artesanal en el
Distrito de Manazo de la Region Puno.

e Analizar y explicar los canales de comercializacion utilizados por los
productores empresariales de Queso con Tecnologia Intermedia, en el
Distrito de Manazo de la Regién Puno

IX. Metodologia de investigacion (Describir el(los) método(s) cientifico(s) que se
empleara(n) para alcanzar los objetivos especificos, en forma coherente a la
hip6tesis de la investigacion. Sustentar, con base bibliografica, la pertinencia de
(los) método(s) en términos de la representatividad de la muestra y de los
resultados que se esperan alcanzar. Incluir los analisis estadisticos a utilizar).

La primera caracteristica del método cientifico es su naturaleza convencional, la
de servir de marco de generacion del conocimiento objetivo. Por ello existen
multiples caracteristicas en funcion de la perspectiva con que se clasifiquen, se
estudien e incluso se denominen.

El método de la investigacion a utilizar para dar respuesta a los objetivos
planteados en la presente investigacion es el INDUCTIVO dado que la
investigacion es cualitativa en donde el enfoque cualitativo tiene como
caracteristica, explora los fenémenos en profundidad se conduce basicamente
en ambientes naturales, los significados se extraen de los datos, no se
fundamente en la estadistica, no tiene secuencia lineal, sus bondades son
profundidad de significados, amplitud, riqueza interpretativa y contextualiza el
fendmeno.

El método inductivo de la investigacion cualitativa 0 método cualitativo es un
meétodo de investigacion usado principalmente en las ciencias sociales que se




basa en cortes metodolégicos basados en principios teoricos tales como la
Fenomenologias, Ethometodologia, interaccionismo simbdlico y la hermentia
enfocado en la interacciéon social, empleando métodos de recoleccion de datos
gue son no cuantitativos, con el propésito de explorar las relaciones sociales y
describir la realidad tal como la experimentan los correspondientes.

La investigacion cualitativa, explica a la investigacion participativa, en el que trata
de una actividad que combina, la forma de interrelacionar la investigacion y las
acciones en un determinado campo seleccionado por el investigador, con la
participacion de los sujetos investigados. El fin ultimo de este tipo de
investigacion es la busqueda de cambios en la comunidad o poblacién para
mejorar las condiciones de vida.

Es una metodologia que permite desarrollar al investigador un analisis
participativo, donde los actores implicados se convierten en los protagonistas del
proceso de construccion del conocimiento de la realidad sobre el objeto de
estudio, en la deteccion de problemas y necesidades y en la elaboracion de
propuestas y soluciones y transformacién social.

a) Aborda lo significativo y las acciones de los agentes econdmicos y la manera
en que estos se vinculan.

b) No solo lograra explicar los fendmenos microeconémicos, sino que aspira
comprenderlos en términos de factores econémicos - sociales.

c) Sus métodos no delimitan a priori los posibles hallazgos y sus indicadores
de variacion, sino que describen, analizan y explican la realidad existente o
incluso aquellos que no se tenian en cuenta 0 no conocian segun los
determinantes especificos de cada caso, lo que aumenta la agudeza
analitica del objeto de investigacion.

El método de la investigacion a utilizarse para dar respuesta a los objetivos
planteados es el analitico, siguiendo el procedimiento inductivo - deductivo, o sea
de la observacion o de lo particular a lo general y de lo general a lo particular.
Descripcion de la Metodologia.

X. Referencias (Listar las citas bibliograficas con el estilo adecuado a su
especialidad)
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Periodo 2012”. Tesis para optar el titulo profesional de Ingeniero
Economista, Universidad Nacional del Altiplano.

e Chavez, Dania Fernanda. 2017. “Costos de Produccién de Cacao organico
y su influencia en la rentabilidad de los socios de la Cooperativa
ACOPAGRO,

e Huallaga 2016”. Tesis para Obtener el Titulo Profesional de Economista.
Universidad Cesar Vallejo. Facultad de Ciencias Empresariales.

e Sanchez, Jesus. 2012. “Rentabilidad productiva de leche y queso en la
sostenibilidad del CIP llipa”. Tesis para optar el grado académico de
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San Francisco”. Tesis para optar el titulo profesional de Contados Publico.
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xI. Uso de los resultados y contribuciones del proyecto (Sefalar el posible uso de los
resultados y la contribucion de los mismos)

El resultado de la presente investigacion se presentara en su version de informe
final al Vicerrectorado de Investigacion de UNA — Puno y posteriormente en su
expresion de articulo cientifico en la revista de investigaciones Alto Andinas de la
Universidad Nacional del Altiplano. Para su publicacion. Ademas, se alcanzara
los resultados a los productores individuales de queso de la Cuenca de Mafiazo,
para su conocimiento y mejoras.

XIl. Impactos esperados
i.Impactos en Ciencia y Tecnologia

Se espera aportar a la mejora en el proceso de comercializacion del producto
final de los productores de Queso con tecnologia artesanal e intermedia y
contribuir a la mejora de sus calidades, asi como su situacion econémica y social
y medio ambiental, de los productores individuales de la Cuenca de Manazo,
Region Puno.

ii. Impactos econémicos

Lograra conocer los canales de comercializacién con ambas tecnologias, asi
como conocer la situacion actual de sus costos de produccién elaborados.

iii. Impactos sociales

Lograra socializar la Informacién final de la comercializacién, asi como los
canales de comercializacion con el tipo de tecnologia a utilizar en sus procesos
productivos, contribuyendo en la mejora econémica social entre los productores
individuales de queso en la cuenca de Mafiazo — Puno - Pera.




Iv. Impactos ambientales
Los resultados finales de la investigacion buscasen amenguar el impacto medio
ambiental a partir de la mejora en el tratamiento de la materia prima fundamental
gue es la leche tanto en proceso de acopio, conservacion y manipuleo durante el
proceso de transformacién, asi como en el uso de los utensilios como también el
acondicionamiento de la infraestructura utilizada en el proceso de elaboracion del
queso.

xlll. Recursos necesarios (Infraestructura, equipos y principales tecnologias en uso
relacionadas con la temética del proyecto, sefiale medios y recursos para realizar
el proyecto)

El proceso de comercializacion del Queso, implica la construccion de flujogramas,
en el gue se exponga graficamente los diferentes canales de comercializacion
gue se utilizan actualmente por los productores individuales y empresariales para
expender su producto el Queso desde los centros de produccién hasta el
consumidor final.

XIv. Localizacién del proyecto (indicar donde se llevara a cabo el proyecto)

El proyecto se encuentra localizado en la Cuenca de Mafazo - Regién Puno -
Pera.

XV. Cronograma de actividades

ACTIVIDADES ANO: 2021

E F MA MJ J A s 0 N

Observacion directa (trabajo de campo)

Revision de bibliografia

Formulacion del proyecto

X| X| X| X

Presentacion del proyecto

Elaboracion de la ficha de encuetas X X

Seleccion y capacitacion de X X

nnciinctadnrnc

Lanzamiento de la primera etapa de X

onciioctac

Revision de las encuestas (primera etapa)

Lanzamiento de la segunda etapa de X X

anciinctac

Revision de las encuestas (segunda X X

atana)

X| X X| X

Tabulacion de las encuestas definitivas X




Sistematizacion estadistica de los datos X
Interpretacion de los resultados X X
Redaccion de borrador del informe X X
Revision del borrador del informe X
Presentacion del informe final
XVI. Presupuesto
Descripcion Unidad de  [Cantidad [Precio |Precio sub
medida unitario [total
Papel bond Millar 05 12.00 70.00
Transporte (combustible) Global 05 100.00 |700.00
Fichas de encuestas Global 120 10.00 1200.00
Viaticos de encuestadores  |Global 15 20.00 300.00
Equipos de computo Global 01 2500.00 [2500.00
Impresion Global 01 100.00 |100.00
Sistematizacion del informe  |Global 01 2000.00 (1000.00
Otros 00.00
TOTAL 7 370.00




