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Los procesos de cambio socio-econémico y psicoldgico en las circunstancias de
emergencia sanitaria, llevan innegablemente a la desercion de estudiantes de la
Facultad de Ingenieria Estadistica e Informatica, ya que desde el punto de vista
socio-econdmico los cambios son radicales por efectos de las restricciones de
contacto social y creciente disminucion de trabajo son factores determinantes e
influyentes directamente sobre el comportamiento y manutencién de sus
necesidades econdémicas de muchos estudiantes, a ello si le sumamos las
consecuencias psicologicas por efectos de impotencia de no poder superar o
controlar los efectos externos por las medidas de caracter nacional, son factores
determinantes que influiran la continuidad o no la carrera universitaria.

Il. Palabras claves

Mineria de datos, entornos virtuales, Moodle, Big Data, LMS

IV. Justificacion del proyecto

La emergencia sanitaria mundial llevé a tomar medidas urgentes y prioritarias
en términos de la educacion, es por ello que nuestra universidad con el fin de
garantizar la continuidad de la educacion superior, toma la decisién de continuar
con su tarea de formacion en educacién superior, bajo la implementacién de una
serie de estrategias de educacién virtual, dentro de ellas el uso de la plataforma
virtual Moodle, el propdsito de nuestra investigacion se propone analizar y
exponer el comportamiento del uso de esta herramienta virtual, delimitando al
area de ingenierias y tener como referente la frecuencia, tiempo, horarios como
parametros de analisis de dicho comportamiento.

V. Antecedentes del proyecto

Vanessa Maria Gamiz Sanchez. Tesis Doctoral: Entornos virtuales para la
formacion practica de estudiantes de educacion: implementacion,
experimentacion y evaluacion de plataforma AULAWEB. (2009). En esta tesis
se retnen varios intereses que definen dos ambitos de investigacion en Educacion,
dando lugar a este proyecto interdisciplinar. Por un lado se plantea un gran interés
por la utilizacion de las tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) en
el ambito educativo, mientras que por otro, se pretende indagar en la mejora de la
formacion practica inicial de los estudiantes de Educacion. La union de estos
ambitos responde a la necesidad de buscar respuestas para la mejora de la calidad
de la ensefianza en educacién superior y, en concreto, en las situaciones
relacionadas con la Educacion. Esta necesidad inicial constituye el punto de
partida para desarrollar esta tesis. (Nitr et al., 2009)

Josep Soler Maso. Tesis Doctoral: Entorno Virtual para el aprendizaje y la
evaluacion automatica en bases de datos. (2010). Universidad de Girona -
Espafia. Esta tesis propone y desarrolla herramientas web de soporte a la
evaluacion automatizada en BD que se integraran en una plataforma web de facil
uso tanto para profesores como estudiantes. Para ello desarrollo técnicas capaces
de interpretar y corregir cualquier tipo de problemas, proporcionando feedback al
alumnado y facilitando la informacioén oportuna para su evaluacion automatizada.
Centran su trabajo en las métricas especificas de un curso de base de datos, siendo
uno de sus retos la integracion de las técnicas y métodos propuestos en una
plataforma de learning, concretamente en la plataforma ACME. Este trabajo
combina tres conceptos basicos: Evaluacion, Computer Based Assessment y
Ensefianza de Base de Datos, siendo el resultado final un nuevo entorno de e-
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learning al que se denomind ACME. (Soler y Mas6, 2010)

Rocio Fernandez Piqueras. Tesis Doctoral: Factores antecedentes en el uso de
Entornos Virtuales de Formacion y su efecto sobre el Desempeiio Docente.
(2009). Espafia Valencia. El proposito de la presente investigacion es el estudio
de la relevancia que tiene la utilizacion de estos Entornos Virtuales de Formacion
(EVF) sobre la docencia “tradicional” universitaria y analizar la medida en que la
introduccion de estos sistemas de elLearning en la universidad permite la
generacion de una serie de ventajas, valor afladido y mejoras en la practica docente
habitual. Practicamente, todas las universidades usan algun tipo de plataforma
tecnologica de aprendizaje con sus alumnos, también denominadas Entornos
Virtuales de Formacion (EVF), o Entornos Virtuales de Ensefanza-Aprendizaje
(EVE-A). La reforma de la docencia, inherente a la armonizacién europea, que da
gran importancia a 25 Capitulo 0: Introduccidn la tutoria, el trabajo en grupo y las
actividades autonomas de aprendizaje, entre otras, potenciarda ain mas su uso.
(Fernandez Piqueras, 2009).

Ramirez et. al., 2016, presentan los resultados de un estudio de campo realizado
en educacion superior en una universidad publica. La finalidad es conocer la
relacion entre el uso de herramientas de Moodle y el desarrollo de habilidades del
siglo XXI, principalmente el pensamiento critico, retomando la taxonomia de
Bloom. La primera fase es un diagnostico cuantitativo-descriptivo estratificado
por facultades, cuyo instrumento de evaluacion es una encuesta descriptivo-
comparativa. La segunda fase es un estudio que identifica patrones académicos a
partir de la base de datos de Moodle para identificar las herramientas mas
utilizadas de la plataforma educativa. Los principales resultados denotan que las
herramientas que mas se utilizan en el Campus Virtual son: tareas, foros,
cuestionarios y wikis. La cuales favorecen el desarrollo de habilidades como la
comunicacion de informacidon. Los resultados permiten identificar areas de
oportunidad para el aprendizaje potenciado por la tecnologia desarrollo de otras
habilidades del siglo XXI que favorezcan la construccidén significativa del
conocimiento centrado en el alumno como lo son creatividad, pensamiento critico
y colaboracion.

(Arnaldos et al., 2015) hacen referencia a la forma mas habitual en la que se realiza
el proceso de ensefianza-aprendizaje a niveles universitarios es mediante un
sistema mixto (b-learning) en el que las clases presenciales se complementan con
un sistema virtual que utiliza alguna de las plataformas virtuales de ensefianza.
Uno de los indicadores del éxito en la implantacion de estas plataformas es la
frecuencia de uso del sistema, puesto que cuando los usuarios tienen una actitud
mas favorable hacia la plataforma la utilizan con mayor frecuencia. En este trabajo
se realiza un analisis comparado de la frecuencia de uso declarada por los alumnos
de dos de las plataformas libres de mayor implantaciéon (Moodle vs Sakai) y se
evaltian los factores que inciden en un uso mas intensivo comparando ambos
sistemas. Se utiliza como instrumento de investigacion una encuesta a 606
alumnos de dos universidades. Los resultados muestran la importancia que tienen
varios factores en el uso del sistema (utilidad percibida, facilidad de uso e
influencia social) y la equidad de ambas plataformas donde solo se encuentran
diferencias en la facilidad de uso de Sakai cuando el acceso se realiza con
dispositivos moviles.

En otro estudio se buscd identificar las competencias tecnoldgicas de los docentes
de una Universidad al utilizar Moodle como complemento a sus clases
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presenciales. Se analizdé el uso de dicha plataforma mediante un enfoque
cualitativo-descriptivo, con la participacion de cinco docentes. Se realizaron
entrevistas y andlisis de la utilizaciéon de la plataforma, como resultado se
identificaron las competencias tecnologicas asociadas al uso de Moodle. Se
concluye que las herramientas tecnologicas no son utilizadas a su maxima eficacia
para mejorar la practica del docente, por lo que se recomienda capacitacion sobre
su uso y beneficios (Oca et. al., 2015). Los espacios y modelos de aprendizaje se
han visto modificados radicalmente en los ltimos tiempos gracias al avance de
las tecnologias de la comunicacion que han hecho posible el acceso y la
produccion de grandes cantidades de informacion; el desarrollo de aplicaciones y
herramientas para mejorar la interaccion entre las personas; y la extension de
dispositivos que han permitido el aumento de la movilidad de los usuarios
(Arjona, 2013).

Guadalupe et. al., (2015) en su trabajo de desarrollo de sistemas de Teleformacion
en la ensenanza universitaria ha puesto de manifiesto como el disefio de nuevas
estrategias educativas vendra determinado por aspectos como la actitud que los
receptores de la accién docente tienen ante ellos. En este articulo presentan los
resultados obtenidos a través de un estudio de tipo correlacional desarrollado en
la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Cordoba, sobre la
actitud de los estudiantes ante la plataforma Moodle. El principal resultado
alcanzado es que el alumnado, en general, tiene una actitud positiva hacia el uso
de la plataforma de Teleformacion Moodle. (Bezanilla & Arranz, 2016) proponen
la implantacion del modelo de Aprendizaje Basado en Competencias en
Educacion Superior exige nuevos sistemas de evaluacion que sean coherentes con
este enfoque. Aunque existen diversos desarrollos tecnologicos para la evaluacion
de competencias, algunos de los cuales se analizan en este articulo, ninguno
responde en su totalidad a modelos complejos de evaluacién de competencias
como el de la Universidad de Deusto. El sistema disefiado puede servir de modelo
a otras universidades que trabajen por competencias y utilicen la plataforma
Moodle.

Hoy dia todavia se sefiala el deficiente apoyo tecnologico y las escasas practicas
de personalizacion del aprendizaje. La tecnologia educativa que apoya el e-
learning ha ido desarrollando dos tipos de plataformas: Sistemas de Gestion del
Aprendizaje (LMS) y Sistemas Hipermedia Adaptativos dirigidos a la educacion.
Ambas lineas de desarrollo estdn convergiendo, de forma que las nuevas versiones
de los LMS incorporan capacidades adaptativas que van permitiendo disefiar
cursos individualizados o diferenciados. En este articulo se revisan las
funcionalidades adaptativas disponibles en Moodle. Se explica como se han
puesto en practica tres casos de disefios instruccionales adaptativos. Ademas, se
constata su eficacia, en términos del aprendizaje logrado por el estudiante, y su
eficiencia, al reutilizar materiales de experiencias anteriores (Lopez et. al., 2015).
Puello et. al., (2014) desarrollaron una herramienta para detectar los estilos de
aprendizaje en estudiantes que utilizan Sistemas de Gestion del Aprendizaje
(SGA) en el test de Felder y Silverman. Para la construccion del producto se utilizo
la metodologia de desarrollo de software por componentes y se adapto el médulo
Istest de Moodle. La herramienta permite detectar los estilos de aprendizaje que
poseen los estudiantes, ubicdndolos como activo-reflexivo, visual-verbal,
sensitivo-intuitivo y secuencia-global de acuerdo a Felder y Silverman. Luego de
aplicarles el test se generaron listados detallados y globales de acuerdo a la escala
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utilizada por los mismos autores. Con la aplicacion del test usando la herramienta
el docente puede aplicar estrategias de aprendizaje permitiendo construir recursos
y materiales idoneos adaptados a los estudiantes. Ademas De La Guardia et. al.,
(2015) en el contexto de una actividad formativa de profundizacion sobre
elaboracion de cursos y materiales educativos con Moodle, llevada a cabo en la
region de Andalucia y destinada a profesorado de ensefianzas no universitarias, 97
docentes han participado en un estudio basado en el método de encuesta y
complementado mediante la administracion de un conjunto de entrevistas a
expertos en el ambito del e-learning. Nuestra intencion ha sido obtener la
percepcion del profesorado en formacion acerca de las posibilidades y alternativas
didacticas que ofrecen las herramientas propias del entorno Moodle para disefiar
cursos y elaborar materiales educativos. Los resultados han arrojado una
valoracion positiva en general de las herramientas de este entorno virtual tanto
para produccion de contenidos como para gestion integral de una actividad de
formacion.

Bogarin Vega et.al., (2015) aplicaron técnicas de mineria de datos para descubrir
rutas de aprendizaje frecuentes. Utilizaron datos de 84 estudiantes universitarios,
seguidos en un curso online usando Moodle 2.0. Proponen agrupar a los estudiantes,
en primer lugar, a partir de los datos de una sintesis de uso de Moodle y/o las
calificaciones finales de los alumnos en un curso. Luego, usaron los datos de los logs
de Moodle sobre cada cluster/grupo de estudiantes separadamente con el fin de poder
obtener mas especificos y precisos modelos de procesos del comportamiento de los
estudiantes. De maneas similar (Correa Gorospe, 2005) expone como experiencia
docente universitaria con la plataforma de gestion de contenidos educativos Moodle.
Se describen dos ambitos de utilizacion en la formacion inicial del profesorado: la
asignatura de nuevas tecnologias aplicadas a la educacién y las practicas de
ensefianza, donde ha jugado un rol importante en un proyecto de innovacion docente.
Se concluye destacando la aportacion de la plataforma en clases con ordenador, en
procesos de aprendizaje colaborativo, finalmente (Olmos-Migueldiez et. al., (2014)
aportan un instrumento valido y fiable que permita comprobar cual es la percepcion
de los estudiantes sobre la utilidad de Moodle. De la poblacion de estudiantes
universitarios del ambito de las Ciencias de la Educacion, se obtiene una muestra de
754 sujetos. Los resultados manifiestan que la escala evalia, adecuadamente, la
utilidad de la plataforma en cinco dimensiones: contenidos, actividades, evaluacion,
interaccion y aprendizaje. Finalmente, se discute sobre la utilidad de la escala para
evaluar la utilidad de Moodle y para la implementacion de procesos de mejora de su
empleo en las instituciones de Educacion Superior.

VI. Hipétesis del trabajo

Para el analisis de comportamiento del uso de la plataforma virtual en el area de
ingenierias de la UNA-Puno, resulta eficiente el uso de la aplicacion de la mineria
de datos.

VII. Objetivo general

Analizar el uso de las herramientas de la plataforma virtual en el semestre
académico 2020-I area de ingenierias en tiempos de pandemia.

VIII. Objetivos especificos
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Analizar el uso de las herramientas de la plataforma virtual Moodle, en tiempos de pandemia del
area de ingenierias, semestre académico 2020-I de la UNA-Puno

Utilizar técnica de mineria de datos, para el andlisis de la data

IX. Metodologia de investigacion

La metodologia que se empleara sera tipo descriptivo, con la aplicacién de
técnicas de mineria de datos.

La mineria de datos, también conocida como Descubrimiento de Conocimiento
en Bases de datos (sus siglas en inglés son “KDD - Knowledge Discovery in
Databases”), es el campo que nos per- mite descubrir informaciéon nueva vy
potencialmente (til de grandes cantidades de datos. Se ha empleado en
numerosos campos, incluyendo desde los ya conocidos casos de cesta de la
compra hasta la bioinformatica o investigaciones contra el terrorismo. Reciente-
mente, se ha incrementado el interés en utilizar la mineria de datos en el estudio
educacional, centrandose en el desarrollo de métodos de descubrimiento que
utilicen los datos de plataformas educacionales y en el uso de esos métodos para
comprender mejor a los estudiantes y el entorno en el que aprenden. Los
métodos empleados en la mineria de datos en la educacion suelen diferir de los
métodos mas generalistas, explotando explicitamente los multiples niveles de
jerarquia presentes en los datos. Métodos psicométricos suelen ser integrados
con métodos de aprendizaje maquina y textos de mineria de datos para lograr
los objetivos. Por ejemplo, obteniendo datos sobre cémo los estudiantes eligen
utilizar el software educacional, puede ser realmente util considerar datos a
distintos niveles sobre las pulsaciones de teclas, nivel de respuestas, del alumno,
de la clase o de la escuela entera. Otros temas como el tiempo, secuencia o
incluso el contexto juegan papeles importantes en el estudio de datos
educacionales (Jiménes & Alvarez, 2010)
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XI. Uso de los resultados y contribuciones del proyecto

Nuestra investigacion, mediante los resultados esperados, se presentar la frecuencia de uso y el
analisis mediante técnicas de mineria de datos del uso de la plataforma virtual Moodle en tiempos
de pandemia del adrea de ingenieria en el semestre académico 2020-1, que ademas nos servird de
referente en términos comparativos con otras investigaciones relacionadas en situaciones normales
de educacién presencial, asi como a los futuros andlisis de navegabilidad de la plataforma mediante
la educacidn virtual no presencial.

XIl. Impactos esperados

i. Impactos en Ciencia y Tecnologia

El uso de herramientas de mineria de datos mediante el software WEKA con licencia GNU-
GPL, se logrard con la integraciéon de estas aplicaciones, la garantia de los resultados
esperados.

ii. Impactos econémicos

Los resultados nos permitiran optimizar y especificar las herramientas pedagodgicas-
virtuales, repercutiendo el ahorro de logisticas en la preparacion de material de estudio

iii. Impactos sociales

El andlisis del entorno virtual en tiempos de emergencia sanitaria mundial, nos permitira
conocer la frecuencia de uso de las herramientas educativas virtuales en la educacién no
presencial.

iv. Impactos ambientales

La ejecucion del proyecto, desde su concepcidn, ejecucidn, resultados y analisis, conlleva
al uso de procedimiento virtuales y ello implicara un gran ahorro logistico.

XIll. Recursos necesarios)

Por las caracteristicas de la investigacion, se utilizara los siguientes recursos:
e Infraestructura: Herramientas virtuales (Internet)

e Equipos: PC’s de escritorio, Laptop. Tablet

e Recursos: Internet, Base de Datos de registros de navegabilidad

Equipo Humano: Colegas docentes de la especialidad en analisis de datos.

XIV. Localizacién del proyecto (indicar donde se llevara a cabo el proyecto)
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‘ Facultad de Ingenieria Estadistica e Informatica de la Universidad Nacional del Altiplano de Puno

XV. Cronograma de actividades

o Trimestres

el E[FIM[A|[M[J]|J]A[S]O[N
Formulacion del proyecto X
Recolecciéon de data X| X| X
Validacién de data X| X
Modelamiento de la data X| X| X
Identificacién y aplicacion de las técnicas estadisticas X X[ X
Analisis de los resultados X| X
Interpretacion de los resultados X| X| X
Formulacion del Articulo cientifico
Presentacion del Articulo cientifico
XVI. Presupuesto
Descripcion Unidad de | Costo Cantidad | Costo total (S/.)

medida Unitario (S/.)
1. Materiales y Equipos | Soles S/ 5500.00 S/ 6800.00
2. Servicios Unidad S/ 2000.00 1 S/ 2000.00
3. Imprevistos Soles S/ 1500.00 1 S/ 1500.00
TOTAL S/ S/10300.00




