ANEXO 1

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION
CON EL FINANCIAMIENTO DEL FEDU

1. Titulo del proyecto

GESTION DEL TRANSPORTE URBANO POST COVID19 Y EL CONFORT DEL USUARIO EN LA CIUDAD DE
PUNO 2021

2. Area de Investigacion

Areade investigacion Lineade Investigacioén Disciplina OCDE

Ingenieriay tecnologia Arquitecturay urbanismo Ingenieria del transporte

3. Duracién del proyecto (meses)

[ 12 meses

4. Tipo de proyecto

Individual @
Multidisciplinario O
Director de tesis pregrado ©)

5. Datos de los integrantes del proyecto
Apellidos y Nombres Casapia Ochoa Sergio Javier
Escuela Profesional Arquitecturay Urbanismo
Celular 950803418
Correo Electrénico Serjecol7@hotmail.com

I. Titulo (EI proyecto de tesis debe llevar un titulo que exprese en forma sintética su
contenido, haciendo referencia en lo posible, al resultado final que se pretende lograr.
Max. palabras 25)

GESTION DEL TRANSPORTE URBANO POST COVID19 Y EL CONFORT DEL USUARIO EN LA
CIUDAD DE PUNO 2021

II. Resumen del Proyecto de Tesis (Debe ser suficientemente informativo, presentando
-igual que un trabajo cientifico- una descripcion de los principales puntos que se
abordaran, objetivos, metodologia y resultados que se esperan)

El presente trabajo de investigacion titulada Gestion del Transporte Urbano Post Covid19 y
el Confortdel Usuario en la Ciudad de Puno 2021, tiene como problemageneral, ¢, Cuél es
la relacion que existe entre la Gestion del transporte Urbano en la Municipalidad Provincial
de Puno y el confort del usuario post covid19 en la ciudad de Puno 20217 y como objetivo
principal determinar la relacion que existe entre la Gestion del transporte Urbano y el confort
del usuario postcovid19 en la ciudad de Puno el mismo que sera resuelto como un analisis
bibliografico contrastado con el trabajo de campo.




La investigaciéon es de naturaleza cualitativa en algunos aspectos especificosy en su
generalidad cuantitativo de valoracién, bajé el razonamiento inductivo-deductivo

lIl. Palabras claves (Keywords) (Colocadas en orden de importancia. Max. palabras:
cinco)

Gestion, transporte, confort, usuario y covid19

IV. Justificacion del proyecto (Describa el problemay su relevancia como objeto de
investigacion. Es importante una clara definicion y delimitacion del problema que
abordara la investigacion, ya que temas cuya definicion es difusa o amplisima son
dificiles de evaluar y desarrollar)

Razones por las que se realiza la presente investigacion, es que se quiere conocer,
comprender y analizar, en qué medida la Gerencia de Transportes y Seguridad Vial de la
Municipalidad Provincial de Puno asumira la Gestion del transporte Urbano y el confort del
usuario postcovid19 en la ciudad de Puno 2021, ademas su relacion entre otras areas
administrativas adyacentes, entendiendo y creando adecuados lazos entre las diferentes
actividades , los mismos sean direccionados con criterios y politicas de desarrollo segun
sean los casos, reflejando en las distribuciones adecuadas y de alcance de todas , como
base de referencia en principio la gestion, en relacion a todas sus variables.

Los resultados de la investigacion tienen importancia practica porque se puede utilizar
como base para la reestructuracion del transporte urbano, ademas a partir de estos
resultados se puede seguir desarrollando mas investigaciones sobre el tema.

V. Antecedentes del proyecto (Incluya el estado actual del conocimiento en el &mbito
nacional e internacional. La revisidn bibliografica debe incluir en lo posible articulos
cientificos actuales, para evidenciar el conocimiento existente y el aporte de la Tesis
propuesta. Esto es importante para el futuro articulo que resultara como producto de este
trabajo)

ANTECEDENTES INTERNACIONALES

Gonzales (2013) en su tesis La regeneracion urbana orientada al transporte publico en la
universidad Politécnica de Catalufia para optar el grado de Magister en el area de Gestion
Urbana y Valoraciones, el objetivo fue describir la regeneracion urbana orientada al
transporte publico, el método fue descriptivo porque describe los estados del transporte
publico, las caracteristicas factores y procedimientos orientada a la regeneracion urbana.
También se us6 el método del hablante individual Cali, Colombia Entrevistas conclusiones
son: La consolidacién gradual de EN hispana modelo de ciudad caracterizada AV IN una
distribucion mas amplia, la fragmentacion y la segregacion como resultado de los procesos
de globalizacién en el sector del mercado libre de la vivienda y la implementacion de
estrategias para la provision de vivienda publica con el fin de liberalizar tales negocios. Esto
es evidente en el modelo urbano de las capitales de Colombia amplificada y patrocinador
de desarrollo del Gobierno Nacional de la modalidad de vivienda publica macro cuyo poder
aumente socios familias segregacion espacial Cook Off con el ingreso. Esta disponible de
los finlandeses lleva gran parte de la ciudad, probablemente viene a someterse al proceso
de regeneracion urbana a través de la densificacion. En Colombia, las reglas diferentes
instrumentos existentes para capturar los beneficios de la Ley 388 de (Ley Forestal) 1997,
los jovenes de sexo masculino del retardo sitio, la evaluacion de la contribucion del
instrumento "" tiene una gran experiencia en la aplicacion, los hombres que es importante




promover el uso de diversos instrumentado como "reparto de beneficios" promover el
estudio y la Av. ellos y sus problemas de aplicabilidad TRB como catalizadores para la
renovacion urbana.

ANTECEDENTES NACIONALES

Cahuana, Huaman Aivary Atao (2013) En su Tesis, calidad del servicio de transporte publico
urbano de la ruta 104 el doradoll en la ciudad del Cusco, en la Universidad Nacional de San
Antonio Abad del Cusco, el objetivo planteado fue, Analizar la calidad del servicio publico de
transporte urbano de la ruta 104 el dorado en la ciudad del Cusco. El tipo de investigacion
fue aplicada o factica, explicativa y causal. El instrumento es La Técnica de la Entrevista,
llegando a las siguientes conclusiones: Carece de tomar medidas mas eficaces para corregir
la colocacién de paradas antes y / o después del transporte publico urbano e interurbano en
vista del crecimiento de la ciudad, la capacidad vial y los motivos de los viajes que generan.
un exceso de oferta significativo de vehiculos con baja capacidad de transporte durante los
periodos de tiempo de pico de casi todas las lineas comprobado, y en hora punta (07:10-
8:10 por la mafiana y por la tarde, 17:15-6:45 pm ..), mientras que en los tiempos de carga
punta (hora punta), vehiculos desaparecidos mayor capacidad, una situacion que tiende a
ser equilibrado (oferta frente a la demanda). También es necesario promover los sistemas
de reforma de transformacion y gestion de transporte de negocios comienzan imperante,
dando como resultado precisa la formalizacion de empresas de gestion de explicar su
sistema de impuestos, los impuestos y la gestion centralizada de la flota.

VI. Hipotesis del trabajo (Es el aporte proyectado de la investigacion en la solucion del
problema)

Hipotesis

Existe relacion entre la Gestion del transporte Urbano y el confort del usuario post covid19
en la ciudad de Puno en el afio 2021

VIl. Objetivo general

Determinar la relacidon que existe entre la Gestién del transporte Urbano y el confort del
usuario post covid19 en la ciudad de Puno en el afio 2021

VIII.Objetivos especificos

1. Determinar la relacion que existe entre la Gestion del transporte Urbano y la fiabilidad
del usuario postcovid19 en la ciudad de Puno en el afio 2021

2. Determinar la relaciéon que existe entre la Gestion del transporte Urbano y la capacidad
de respuesta del usuario post covid19 en la ciudad de Puno en el afio 2021

3. Determinar la relacién que existe entre la Gestion del transporte Urbano y la garantia
del usuario post covid19 en la ciudad de Puno en el afio 2021




IX. Metodologia de investigacion (Describir el(los) método(s) cientifico(s) que se
empleara(n) para alcanzar los objetivos especificos, en forma coherente a la hipGtesis
de la investigacion. Sustentar, con base bibliogréfica, la pertinencia del(los) método(s)
en términos de la representatividad de la muestray de los resultados que se esperan
alcanzar. Incluir los andlisis estadisticos a utilizar)

METODOLOGIA

El trabajo habra de ser sistematizado en las siguientes etapas:

1. Se define la estrategia para el desarrollo del trabajo, en la que se viene construyendo
fichas de procesamiento de datos.

2. Estas fichas se han de procesar en el gabinete. Usando hojas electronicas.

3. Posteriormente en base a los datos de las hojas electrénicas, se han de procesar
procesadores de texto.

4. Luego se hara el andlisis de los datos de las hojas electronicas, con los cuadros y figuras
generadas.

5. En funcion a los datos existentes y las variables mas significativas se elaboran los
modelos primigenios.

TIPO DE INVESTIGACION
La investigacion es de naturaleza cualitativa en algunos aspectos especificos y en su
generalidad cuantitativo de valoracion, bajo el razonamiento inductivo - deductivo.

DISENO DE LA INVESTIGACION

Como una estrategia estadistica que consiste en un procedimiento sistematico y controlado
para desarrollar las combinaciones correctas y condicionar las variables para que el andlisis
resulte confiable. Por ello sera necesario establecer un procedimiento aceptable para elegir
las condiciones de cada uno de los procesamientos, sean estos con la finalidad de evaluar
u optimizar las variables.

En base al trabajo de campo, ordenamos las informaciones en funcién de las variables e
indicadores de los objetivos. Posteriormente, se generara un modelo de verificacion que
permita comprobar sila afirmacion enunciada enla Hipétesis corresponde o0 no a los niveles
pronosticados con la realidad. Hacer medibles los conceptos y proposiciones del problema
y marco tedrico. Cuando esto ocurre estamos frente a una relacién epistémica, porque las
variables han sido trabajadas de manera tal que estan preparadas para asumir
determinados valores mediante la proposicion de indicadores adecuados.

CARACTER DE LA INVESTIGACION

1. El problema definido, esta basado y tiene fundamento en la realidad administrativa con
influencia en la ciudad.

2. Son objetos de una discusion y estan sujetos a las criticas correspondientes, de una
valoracion racional y contraste conla propia realidad.

3. Esta encuadrada en el marco tedrico precedente.

4. Proponemos una solucion original, basado en un modelo definido para la ciudad.

5. El modelo propuesto esta sujeto a las pruebas y criticas, por su importancia
correspondiente involucrada a la sociedad.

6. Los resultados obtenidos significan una contribucion al mejor conocimiento de la realidad
investigada, porlo que:

a. Esta basado en una exploracion integral sobre aspectos de gestion.

b. En el dominio de la materia dada en el tiempo y el espacio.

c. Progreso en la utilidad técnica.

7. La investigacion es replicable, es decir, puede ser sometida a revision e incluso
reproduccion del planteamiento, desarrollo y ejecucion realizados.

POBLACIONY MUESTRA

La poblacion materia de estudio lo constituye la ciudad de Puno en el entorno de la region,
macro region peruana en su configuracion territorial en la América del Sur, medida a través




de sus variables:

* Gestiéon Municipal
* Confort del usuario

Para tener en cuenta la poblacién a la que tendra que aplicarse el estudio esta en funcion
de la proyeccién de su poblacién para un escenario futuro, realizamos la estimacion del
tamano de muestra, se considera una poblacion en funcidn a la proyeccion al afio 2026, por
lo que se emplea la relacion que se describe. Donde en el desarrollo la estimacion muestral
debera tener un error maximo de 5% con un nivel de confianza del 95%, de acuerdo a esta
informacion la relacion queda descrita:
- Z* N.pg
E*(N-1)+Z.pg

N = nimero de observaciones. N = las poblaciones

p = Nivel de insatisfaccionp =7

g = nivel de satisfaccion q="?

Z = nivel de confianza Z=1.95

E=error E=0.05

n = tamafo de la muestra estimada n = calculado

Por lo que muestra minima que habia de obtenerse en el campo sera de
(calculado) pobladores.

(1)

TECNICAE INSTRUMENTO
En la investigacion, se van a utilizar instrumentos que permiten visualizar cada uno de los
casos de tratamiento, los cuales detallamos:

1) OBSERVACION DIRECTA.

Para el desarrollo de la misma se han aplicado en dimensiones especificas de desarrollo de
areas urbanas, donde se observan los aspectos definidos por los indicadores, mediante las
cuales, se han de generar las tablas, figuras.

2) INFORMACION ESTADISTICA.
Basado en las principales variables de analisis, en base a las cuales se determinaran en €l
espacio actual, en la cual se observan las variables y sus respectivos indicadores.

3) RELACIONES.

Es importante destacar las relaciones existentes entre el disefio de investigacion, que
permite contrastar la teoria con la practica.

La misma viene a ser la funcién que gobierna para cada area urbana, el cual, para el caso
de este trabajo ha de ser dividido a la manera conveniente.

RECOLECCION DE DATOS

Todos los datos se obtendran en diferentes instancias:

* En el campo a través de las fichas al personal que opera en la empresa. Otras en
diferentes instancias (instituciones del estado, textos, etc.).

DISENO DE ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS

Afinde correlacionarlos datos y obtener un modelo que nos permitainterpretarlas variables
a los cuales esta sujeto el proceso se aplica el disefio desde la investigacion de operaciones.
Basado en la construccion de tablas de contingencias, analisis de medida de tendencia
central, correlacion, regulacién, por citar.

MODELO

En base a las informaciones que hemos de clasificado en funcién a los requerimientos de la
investigacion, nos permitira formular en la clasificacion de naturaleza.

+ Geométrico (matematico).
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XI. Uso de los resultados y contribuciones del proyecto (Sefialar el posible uso de los
resultados y la contribucién de los mismos)

Los resultados de la investigacion tienen importancia practica porque se puede
utilizar como base para la reestructuracion del transporte urbano, ademas a partir
de estos resultados se puede seguir desarrollando mas investigaciones sobre el
tema.

Asi mismo la presente investigacion a través del transporte urbano en la ciudad de
Puno jugara un papel importante en la tarea de reactivar la economiay frenar la
propagacion de la COVID-19.

XIl. Impactos esperados

El vertiginoso desarrollo de la tecnologia se ha convertido en uno de los productos
fundamentales del consumo de la modernidad. Todo esto trae consigo cambios que
repercuten en los procesos y fendmenos sociales, y mas especificamente en la
mente del ser humano, en su formade vivir, pensar y hacer.

i. Impactos en Cienciay Tecnologia

Tanto la ciencia como latecnologia justifican su existencia en la busqueda y el
desarrollo de productos, servicios, medios, herramientas y otras entidades, capaces
de satisfacer las necesidades humanas y de la vida en general, problemas de salud
se han solucionado gracias a la cienciay tecnologia.

Utilizar la tecnologia para gestionar y programar la movilidad. La tecnologia es un
activo fundamental para la gestién de la movilidad, y esta infrautilizada. Las
aplicaciones de dispositivos moviles pueden ayudar a la ciudadania a encontrar rutas
Optimas y sugerir alternativas para evitar la sobreocupacion.

ii. Impactos econémicos

Elsectordetransportejugara un papel esencialenlatareade reactivarlas economias
y frenar la propagacion de la COVID-19.

La manera mas facil de garantizar la continuidad de las actividades y el control de la
pandemia es alentar el teletrabajo. Sin embargo, no todas las personas pueden
trabajar desde el hogar. Muchas deben salir de sus casas para generar ingresos.
Ademas, el suministro de bienes y servicios sigue dependiendo de que los
trabajadores accedan a sus respectivos lugares de trabajo.

iii. Impactos sociales

Con la gestion del transporte urbano post covid19y el confortdel usuario en la ciudad
de puno 2021. Aspiramos a vivir en una sociedad mas justa, con la erradicacion de la
pobrezay calidad de vida para todos los habitantes de la region

iv. Impactos ambientales



Es importante que las actividades humanas sean compatibles con la preservacion de
los ecosistemasy la biodiversidad.

Se debe generar conciencia tomando en cuenta los valores humanosy respeto al
medio ambiente.

XIll. Recursos necesarios (Infraestructura, equipos y principales tecnologias en uso
relacionadas con la tematica del proyecto, sefiale medios y recursos para realizar el
proyecto)

MATERIALES
- Datos
Los datos han de obtenerse de las siguientes instituciones:

1) Instituto Nacional de Estadistica, para la obtenciéon de los datos en los siguientes
aspectos: Principalmente las poblaciones definidas segun los censos nacionales, para las
proyecciones de la poblacion.

2) Universidad Nacional del Altiplano, verificacion en las tesis sobre trabajos con datos de
poblaciones requeridas.

3) Informacion de los documentos de Internet.

4) Municipalidad Provincial de Puno. Gerencia de Transportes.

Con los datos que hemos de trabajar para cada caso, se obtendran y generaran las:

a. Tablas y figuras en hojas electrénicas.

b. Tablas y figuras de datos estadisticos.

c. Las correspondientes figuras, procesadas en:

a. AutoCAD en los casos mas simples.

b. ArcGIS enlos casos complejos donde han de combinarse con las posiciones geogréficas
y los cuadros.

d. Tablas de proyecciones.

- Obtencién De La Informacion Operativa

Aplicacion de fichas
Se aplicaran en la empresa en los sectores y sub sectores para la obtencién de datos y en
otros la verificacién de datos.

Descripcion de fichas
Todas las fichas generadas en funcion del modelamiento geométrico, se han de aplicar a
cadauno de las variables.

Trabajo de campo

En el trabajo participaran estudiantes de la Carrera Profesional de Arquitectura y Urbanismo
de la Universidad Nacional del Altiplano, los mismos habran de ser supervisados en cada
una de las aplicaciones de las fichas correspondientes. A partir de la cual se interpretara y
comprendera la sistematizacién y desarrollo morfolégico de las areas urbanas, ello es por
colocar un ejemplo en un sistema dado.

XIV. Localizacion del proyecto (indicar donde se llevaraa cabo el proyecto)

DISTRITO: PUNO
PROVINCIA: PUNO
REGION: PUNO




XV. Cronogramade actividades

Actividad T2 3Tn4r{n esétres6 7 o [0 1] 12

Elaboracion del proyecto X| X

Recoleccion de informacion X| X| X

Procesamiento de datos X| X

Diagnostico X[ X

Propuesta X X

Redaccion y presentacion X[ X | X

XVI. Presupuesto

Descripcion Unidadde medida | Costo  Unitario | Cantidad Costo total (S/.)

(81.)

Encuestadores | Unidad 50.00 40 2000.00

Procesadores Unidad 500.00 2 1000.00

de informacion

Bibliografia Unidad Global 500.00

Fotocopias Unidad Global 200.00

Material de | Unidad Global 400.00

escritorio

Movilidad Unidad Global 600.00

Otros Unidad Global 1500.00
TOTAL 6200.00




