ANEXO 1

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION
CON EL FINANCIAMIENTO DEL FEDU

1. Titulo del proyecto

EL PROCESO DE LA ADMINISTRACION E INNOVACION EN LA
INTERNACIONALIZACION DE LAS EMPRESAS ARTESANALES TEXTILES

DE LA REGION PUNO
2. Area de Investigacion
Area de investigacion Linea de Investigacion Disciplina OCDE
Ciencias Econémico Administracién y Ciencias sociales
Empresariales Marketing

3. Duracién del proyecto (meses)

| 12 meses

4. Tipo de proyecto

Individual | ©
Multidisciplinario (x
Director de tesis pregrado

4. Datos de los integrantes del proyecto

Apellidos y Nombres Tudela Mamani, Juan Walter
Escuela Profesional Ingenieria Econémica
Celular 944564363

Correo Electrénico jtudela@unap.edu.pe
Apellidos y Nombres Aliaga Melo, Grisell

Escuela Profesional Administracion

Celular 944705665

Correo Electrénico galiaga@unap.edu.pe

I. Titulo (EI proyecto de tesis debe llevar un titulo que exprese en forma sintética su
contenido, haciendo referencia en lo posible, al resultado final que se pretende lograr.
Méx. palabras 25)

EL PROCESO DE LA ADMINISTRACION E INNOVACION EN LA
INTERNACIONALIZACION DE LAS EMPRESAS ARTESANALES TEXTILES DE LA
REGION PUNO

Il.  Resumen del Proyecto de Tesis (Debe ser suficientemente informativo, presentando
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-igual-que—un-trabajo—cientifico=—una—descripcién—de—tos—principales—puntos—que—se
abordaran, objetivos, metodologia y resultados que se esperan)

El proceso de la administracion y la innovacion en la actualidad ha sido uno de los
determinantes para la internacionalizacion de las MiPymes, estos dos factores han
desempefiado un papel preponderante en el desarrollo empresarial para que las
empresas logren expandirse en el mercado internacional, el sector textil en la Region
Puno, refleja una problematica ya que segln datos estadisticos no se ha incrementado
las MiPymes exportadoras en este rubro. El propdsito de la investigacion es
determinar la medida en que se asocia el Proceso de la Administracion y la
Innovacion en la Internacionalizacion de las empresas textiles de la Region Puno, de
igual manera conocer e identificar la medida de la correlacion existente entre las
dimensiones de variable 1 Proceso de la Administracion respecto a la
Internacionalizacion y las dimensiones de la variable 2 Innovacién respecto a la
internacionalizacion y como estas se relacionan. La metodologia a aplicarse sera un
disefio no experimental, basada en el enfoque cuantitativo, método hipotético
deductivo, de nivel descriptivo-correlacional, la técnica sera la encuesta y el
instrumento el cuestionario, la misma que esta validada por Chiavenato, Galvez y
Escandon. Los posibles resultados de la investigacion, seran en funcion a la relacion
fuerte, positiva y altamente significativa que existe entre el proceso administrativo e
innovacion con la internacionalizacion de empresas utilizando estrategias dptimas
para la expansion en el mercado internacional de tal manera adoptar una nueva forma
y cultura de internacionalizacion.

Ill. Palabras claves (Keywords) (Colocadas en orden de importancia. Max. palabras:
cinco)

\ innovacion, internacionalizacion, Mipymes, proceso administrativo

IV. Justificacién del proyecto (Describa el problema y su relevancia como objeto de
investigacion. Es importante una clara definicibn y delimitacion del problema que
abordard la investigacion, ya que temas cuya definicién es difusa o amplisima son
dificiles de evaluar y desarrollar)

En la actualidad el Proceso de la Administracion es un componente muy
importante para la empresa y en la medida en que se cumpla satisfactoriamente
estos indicadores, la empresa podra cumplir sus objetivos.

La innovacién y la internacionalizacién sumado a la estrategia organizacional,
han sido desde un tiempo a la fecha factores muy relevantes en el mundo de los
negocios, debido a que desempeiian un rol importante en el entorno empresarial,
la innovacion en productos ejerce una influencia positiva sobre el rendimiento de
la MiPymes, generando asi una ventaja competitiva sostenible para la empresa,
frente a la competencia.

Los motivos que nos llevaron a investigar la relacidon que existe entre el proceso
administrativo y la innovacién en la internacionalizacién de la MiPymes, obedece
a que segun reportes de la SUNAT, se ha reportado una disminucién en las
exportaciones de las empresas de la Region Puno, pese a que Puno es uno de los
principales productores de fibra de alpaca insumo importante para la elaboracion
de prendas y productos textiles, asi también contamos con mano de obra
(artesanos) que cuentan con un arte tradicional heredada de generacién en
generacion, lo cual nos hace como competitivos a nivel nacional e internacional.
La utilidad de la investigacién sera el que las empresas en estudio adopten una
nueva ideologia de internacionalizacion, y que conozcan el proceso de la
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administracion (ptaneacion, organizacidn, direccion y controt)yla-innovacion-del
producto final como factores relevantes para una adecuada internacionalizacion
de la MiPymes,, estos factores fueron seleccionados de acuerdo a la literatura
analizada para la investigacion, la internacionalizacién, significara no solo
exportar a un solo mercado internacional sino también acceder a otros mercados,
expandirse e incrementar sus ventas, generar mayor empleo y lograr beneficios
para la economia peruana porque al ser las exportaciones mayor a las
importaciones aumentara nuestra balanza comercial lo que el términos
econdmicos significa un saldo importante en nuestro PBI no solo de la Region
Puno, sino también nacional.

V. Antecedentes del proyecto (Incluya el estado actual del conocimiento en el &mbito
nacional e internacional. La revisién bibliografica debe incluir en lo posible articulos
cientificos actuales, para evidenciar el conocimiento existente y el aporte de la Tesis
propuesta. Esto es importante para el futuro articulo que resultara como producto de este
trabajo)

A nivel global, respecto a la variable “Proceso de la Administracion”, Sanchez y Parra (2014) en su
investigacion titulada: El proceso de la administracién: factor determinante en las mipymes
colombianas del siglo XXI, tiene como objetivo analizar la teoria neocldsica que describe las funciones
del administrador y/o el proceso de la administracion en las organizaciones y como estas lo aplican
para alcanzar una eficiencia y eficacia organizacional, concluyendo que el proceso de la
administracion es una herramienta fundamental en todo tipo de empresas, la innovacién y
creatividad complementan y soportan cada una de las funciones del proceso de la administracion;
logrando que estas se adecuen a las necesidades del entorno.

Velasquez (2000) en su articulo cientifico titulado: El enfoque de sistemas y de contingencias
aplicado al proceso administrativo, tiene como objetivo realizar una reflexion y analisis sobre los
planteamientos representativos del enfoque cldsico de la administracidon hasta los aportes mas
contemporaneos. El articulo finaliza con una descripciéon del proceso administrativo segun la
tipologia de la organizacién (mecanico-estable y organica-adaptativa) y las implicaciones que tiene
para la gerencia.

Useche y Monroy (2013) en su investigacidn titulada: Gestion de mantenimiento en pymes

industriales, se estructuré un modelo de gestién de mantenimiento basado en el ciclo Planear, Hacer,
Verificar y Actuar, la Planeacidon, y el Control, son muy importantes dentro del proceso de la
administracidn, al realizar una mejora continua.
Rios (2004) en su articulo de investigacion titulado: Origen de los actuales procesos administrativos,
donde se discute varios aspectos relacionados con los procesos de la administracién, y la aclaracién
sobre el origen de los mismos, su significado en las organizaciones, y por ultimo su incorporacion a
los principios que regentan las normas internacionales de calidad en cuanto a eficiencia y
productividad.

Garcia y Juca (2016) en su articulo de investigacion titulado: El proceso de la administracion en las
MiPymes del cantdon machala, provincia de el oro, tiene como objetivo el estudio de las MiPymes y
su desarrollo en la economia de los paises, a través del buen uso de herramientas de gestion del
proceso de la administracidn, planeacidn, organizacidn y control, los resultados obtenidos fueron
que a través de la técnica UTI (Urgencia, Tendencia e Impacto), fue establecida las prioridades, en
funcién de los problemas detectados, donde la innovacién y la flexibilidad al cambio en gestion
administrativa fueron aspectos a ser atendidos con prioridad.

Nivela y Orozco (2017) en su articulo de investigacion titulado: Gestidn administrativa de las

PYMES y su incidencia en la organizacion del trabajo, cuyo objetivo principal es analizar a la MiPymes
ecuatorianas y como estas tienen un rol importante en la economia peruana, por tal razdn es
importante que los empresarios dominen las herramientas del proceso administrativo, para
enfrentar el desafio de la internacionalizacion como una oportunidad de crecimiento.
Respecto a la innovacion, Galves y Garcia (2016) en su investigacion titulada: Impacto de la
innovacion sobre el rendimiento de la mipyme, tiene como objetivo verificar la relacion existente
entre las dos variables en analisis, los resultados muestran que la innovacion en productos y en
procesos ejerce una influencia positiva sobre el rendimiento de la mipyme, es necesario innovar para
una ventaja competitiva sostenible.

®




VR

VICERRECTORADO
DE Iyt 6

0

Astudilto—y Briozzo(2017) en suarticuto—cientificotitulado:—innovacion—en—tas mipymes
manufactureras de ecuador y argentina, el cual tiene como objetivo analizar las caracteristicas de las
micro, pequeias y medianas empresas manufactureras en relacién con la innovacion, y concluye que
las empresas difieren entre si basicamente en la innovacion del producto y del proceso, la
investigacion y desarrollo sobre ventas, registro de patentes y apoyo del sector publico presentan
semejanzas entre ambos paises en cuanto a la innovacion.

Becerra y Serna (2013) en su investigacion titulada: Redes empresariales locales, investigacion y
desarrollo e innovacion en la empresa. Cluster de herramientas de Caldas, Colombia, tiene como
propdsito analizar a las empresas dentro de una red de competitividad e innovacién de las pymes,
pudo constatar que la proporcidén de empresas que han realizado innovaciones y actividades de 1&D
es relativamente baja ya que la mayor parte la constituyen pymes cuya capacidad para realizar estas
actividades es limitada, asi como para establecer contactos con otros agentes regionales.

Garcia y Albarracin (2016) en su articulo de investigacion titulado: Efecto de la innovacién en el

crecimiento y el desempefio de las Mipymes de la Alianza del Pacifico. Un estudio empirico, tiene
como objetivo analizar la actividad emprendedora de la MiPymes, los resultados muestran que la
innovacidén en productos, en procesos y en gestion impacta positivamente el crecimiento del empleo
y las ventas, y asi mismo a las utilidades.
Espinoza (2019), tiene por objetivo en su investigacién Caracterizar los procesos de innovacion para
el desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas, el instrumento permitié recabar
informacién acerca de innovaciones en cuatro areas: de producto, de procesos, organizativas y de
marketing, los resultados a los cuales se llego son los tipos de innovacién adoptados, en mayor
medida por las empresas, estan relacionados con el proceso y marketing; en contraparte, la
innovacidn organizativa muestra la menor aceptacidén. La principal motivaciéon para realizar las
innovaciones fue el satisfacer las exigencias impuestas por la demanda

Aguirre (2000) en su investigacion titulada: Inteligencia estratégica: un sistema para gestionar la
innovacion, propone un proceso para gestionar la inteligencia estratégica organizacional, y la gestion
de la innovacion estructurada, cuyo resultado sera el incremento de la productividad y la
competitividad.

Zevallos (2012) en su articulo de investigacion titulada: Competencias para la productividad de las
Mipymes centroamericanas en la economia del conocimiento y la innovacidn, tiene como finalidad
contribuir al desarrollo en los empresarios centroamericanos y las competencias estratégicas que
demanda la actual economia globalizada a través de herramientas digitales que se logran con el
conocimiento y la innovacion.

Maza (2005) a nivel nacional, en los ultimos diez afios las empresas emprendedoras han sido el
resultado de las decisiones de reconocidos lideres empefiados en promover la creatividad y la
innovacion como mecanismos de desarrollo, la necesidad de creatividad e innovacion en las
empresas les permite reducir costos, tiempo y recursos necesarios para la produccion y distribucidn
6ptimas; hace eficiente la planificacién, organizacién, direccién y control; es decir, se logran
objetivos. La creatividad, la innovacion y el desarrollo constituyen elementos fundamentales para el
éxito empresarial, que beneficia a los consumidores, usuarios y la ciudadania en general.

Humpiri (2017) en su tesis titulada: Diagndstico de innovacidon empresarial en la region Arequipa,
llega a las siguientes conclusiones en donde las empresas en estudio reflejaron la importancia de
crear un bien nuevo o mejorarlo, asi mismo realizan innovaciones en el producto o proceso, la
mayoria de empresas manufactureras si estdn dispuestas a realizar actividades de innovacién
tecnoldgica exitosas.

Mariaca (2018), a nivel local en su tesis titulada: La innovacion empresarial en el desarrollo de la
exportacion de artesania textil de la Regién Puno, llego a las siguientes conclusiones en la empresa
de artesania textil en estudio no muestran una actitud positiva frente al cambio e innovacidn, cabe
mencionar que esto se relaciona con la competitividad y la comercializaciéon en un porcentaje por
encima del 50% no estan dispuesta a capacitarse en temas de las tecnologias de informacion lo que
las hace menos competitivas en el mercado.

Respecto a la internacionalizacién, (Escanddn y Hurtado 2014) en su articulo de investigacién
titulado: Factores que influyen en el desarrollo exportador de las pymes en Colombia, tiene como
propésito identificar y analizar el proceso de internacionalizacion de la Pymes, asi también el
fenémeno del Born Global que estudia a empresas internacionales de reciente creacion, y de rapida
internacionalizacion para lo cual realiza un modelo conceptual e hipdtesis referido a seis factores
determinantes en la internacionalizacién de la pymes.
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Alberto(2014)en suarticulodeinvestigaciontitutado:—Condiciones—ydeterminantes de la
internacionalizacidn de las empresas industriales latinoamericanas, tiene como objetivo explorar
cuantitativamente las condiciones y los determinantes que han permitido la expansidn internacional,
las estimaciones muestran que la tecnologia e informacion son los factores que mayor influencia han
tenido en el resultado exportador. Los resultados impulsan a las empresas de la regidén para que
aprovechen las ventajas de la apertura comercial y la mayor inversidn tecnolégica, con el objetivo de
asegurar su presencia en otros paises.

Cardozo y Chavarro (2002) en su investigacion sobre las Teorias de la Internacionalizacion, realiza
un analisis de la como las diferentes teorias influyen en la internacionalizacién de las MiPymes, eso
debido al cambio del entorno y a la adaptacidn de los productos en un mercado global, recomienda
continuar explorando modelos que se relacionan con la teoria de redes y de interfaz mercadeo-
emprendimiento siempre y cuando aborden el tema de internacionalizacion.

A nivel nacional, Cruz (2012) en su articulo de investigacion sobre las micro y pequefias
empresas artesanales: la problematica del marco legal de exportacion en el Peru en los afios 2010-
2011, cuyo objetivo es determinar el marco juridico de las micro y pequefias empresas artesanales
con fines de exportacion en nuestro pais, analizando la normatividad que regula la estructura y
funcionamiento de las Mype artesanales, entre las conclusiones se precisan que el marco regulatorio
sobre la estructura y funcionamiento de las micro y pequefias empresas, en general, ha sido
modificado en los ultimos 15 afios lo cual ayuda a la internacionalizacién de la empresas.

Maza (2015) en su articulo de investigacion, denominado: Gestidn de innovacion, creatividad y
desarrollo, menciona como propdsito de la investigacion, la necesidad de contar con creatividad e
innovacién en las empresas lo cual permite reducir costos, tiempo y recursos necesarios para la
produccion y distribucidn optimas; de tal forma hacer eficiente la planificacidn, organizacion,
direccidn y control y lograr los objetivos y éxito empresarial.

Ramirez (2014) este estudio se propuso responder a la interrogante ¢qué formas de asociaciones
empresariales son eficaces para la participacién de las PYME en el negocio de la exportacion? Los
resultados arrojan que, en Lima Metropolitana, entre el 2007 y 2011, se formaron 24 asociaciones
con fines de exportacion de las cuales 11 son consorcios, 13 franquicias, y ninguno a sub
contratacion, licencia de marca ni joint venture, por lo cual nuestra hipdtesis “las asociaciones
empresariales son eficaces para la participacion de las PYME en el negocio de la exportacidén” se
acepta.

A nivel local, Huahualuque y Pefiarrieta (2015) en su investigacidn titulado: Aplicacién del fairtrade

por las empresas exportadoras de artesania textil de la regidon puno: caso jomatex s.r.l — sumac peru
s.c.r.l — perd, cuyo objetivo es analizar la forma de aplicacion de los criterios del Comercio Justo en
las empresas exportadoras de artesania textil de la regidon Puno; los resultados sefialan que la
aplicacién de los criterios del FAIRTRADE (Comercio Justo), no se desarrolla con profesionalismo a
causa de la falta de personal especializado en las areas de promocién y comunicacién, lo cual hace a
las empresas en estudio menos competitivas, para enfrentarse al mercado internacional.
(Forstner, 2013) la artesania puede desempefiar un papel importante en la economia de los hogares
en la region de Puno y también en otras zonas rurales de Latinoamérica. El trabajo en grupo de
artesanas tiene varias ventajas facilita acceso a mercados internacionales, asi como también les da
la posibilidad a los artesanos de beneficiarse de precios mas altos. Ademas, instituciones externas,
como las ONG y agencias de desarrollo regional, organizan talleres de capacitacidn técnica para los
miembros de los grupos, lo que les da la oportunidad para desarrollar sus destrezas y aprender
nuevos disefos.

VI. Hipétesis del trabajo (Es el aporte proyectado de la investigacion en la solucion del
problema)

Hipdtesis General

El proceso de la administracidn y la innovacidn tienen relacién con la Internacionalizacion de las
empresas artesanales textiles de la Regién Puno.

Hipdtesis Especificas

HE1:

Existe una correlacion fuerte, positiva y altamente significativa entre las dimensiones Planeacidn,
Organizacion, Direccidon y Control del proceso de la administracion con la Internacionalizacion de las
empresas artesanales textiles de la Regién Puno.
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HE2:

Existe una correlacién fuerte, positiva y altamente significativa entre las dimensiones producto,
proceso y gestion de la innovacion con la internacionalizacion de las empresas artesanales textiles
de la Regién Puno.

HE3:

Existe un nivel de cumplimiento fuerte, positiva y altamente significativo de los indicadores de
internacionalizacién de las empresas artesanales textiles de la Region Puno.

VII. Objetivo general

Determinar la medida de relacién entre el proceso de la administracién y la innovacién con la
internacionalizacién de las empresas artesanales textiles de la region puno.

VIII. Objetivos especificos

OE1:

Demostrar en qué medida se correlaciona el proceso de la administracion con la internacionalizacidon
de las empresas artesanales textiles de la Region Puno.

OE2:

Demostrar en qué medida se correlaciona la innovacidn con la internacionalizacidn de las empresas
artesanales textiles de la Region Puno.

OE3:

Demostrar el nivel de cumplimiento de los indicadores de internacionalizacidn de las empresas
artesanales textiles de la Regién Puno.

IX. Metodologia de investigacion (Describir el(los) método(s) cientifico(s) que se
empleara(n) para alcanzar los objetivos especificos, en forma coherente a la hipotesis
de la investigacion. Sustentar, con base bibliogréfica, la pertinencia del(los) método(s)
en términos de la representatividad de la muestra y de los resultados que se esperan
alcanzar. Incluir los andlisis estadisticos a utilizar)

Lugar de Estudio:

La Regién Puno estd ubicado en la parte sureste del territorio peruano entre
los 13° 00' y 17° 08' latitud Sur y en los 71° 08' y 68° 50' longitud Oeste del
meridiano de Greenwich, en un territorio de aproximadamente 72,000 km2,
representa el 5.6% del territorio peruano, con una poblacién de 1'200,000
habitantes, de los cuales el 60% es rural y el 40% es urbano.

Poblacién y tamafio de muestra
Poblacién

En la investigacion se considerd una poblacién de 20 empresas artesanales
textiles exportadoras registrados en el directorio de la Direccién Regional de
Comercio Exterior y Turismo de Puno (DIRCETUR).

Muestra

Se considerara a las 20 empresas para la investigacion.

Descripcion detallada de los métodos

El Disefio de Investigacion es no experimental segin (Hernandez y collado 2014),
sefala a esta investigacion como aquella que se realiza sin manipular
intencionalmente las variables “Proceso de la administracién”, “Innovacion” e
“Internacionalizacion” no son alteradas ya que cada autor que sustentan
mencionadas variables tienen parametros ya establecidos y definidos para su
analisis.

El nivel de andlisis de la investigacidon sera descriptivo y Correlacional, es
descriptivo por que buscan especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetivos o cualquier otro
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fenomeno que se someta a un analisis, paratener-un-diagndstico-y realizar-la
investigacion y es correlacional, porque asocia, relaciona y cuantifica variables
segun lo menciona (Hernandez y Collado 2014) la relacidon que se pretende
encontrar es entre el proceso administrativo e innovacion con la
internacionalizacién de la MiPymes textiles de la Regién Puno.

el tipo de investigacion, segun (Valderrama, 2013, pag. 39) sera una
investigacion aplicada por que la descripcién de las variables es en base a teorias
ya existentes, el método aplicado a la investigacion sera el deductivo el cual
consiste en partir de una premisa general, para sacar conclusiones de un caso
particular con un enfoque cuantitativo, como lo menciona (Hernandez y Collado
2014) se refiere al uso de recoleccion de datos para probar hipétesis con base
en la medicion numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de
comportamiento y probar teorias. Para la presente se usara el programa
estadistico SPSS, con el cual obtendremos valores numéricos del analisis de
resultados de esta investigacién.

a) Disefio de Muestreo

La muestra es de tipo censal por lo que se considerard las 20 empresas
exportadoras, registradas entre puno y Juliaca, cabe sefialar que son las Unicas
gue registran exportacidon segun la Sunat (Superintendencia Nacional de Adunas
y Administracién tributaria)

b) Descripcion detallada del uso de materiales, equipos, insumos, entre otros
Para la investigacidon se utilizo materiales como: material de escritorio, papel
bond, laptop, memoria usb, impresora, internet, libros, movilidad, software para
el analisis de datos: SPSS.

c) Descripcidn de variables a ser analizados por hipotesis especificas

El proceso administrativo involucra a la planeacion, organizacion, direccion y
control, que es la forma como se gestiona empresarialmente una organizacion y
como la innovacion en los productos en el proceso y en la gestidon hacen que las
empresas sean competitivas en un mundo globalizado y la internacionalizacién
gue articula estos dos aspectos del proceso administrativo y la innovacién, para
que las empresas exportadoras logren expandirse en los diferentes mercados
internacionales.

Estrategias metodologicas para la contrastacion de hipdtesis

HE1: Existe una correlacion fuerte,
positiva y altamente significativa entre las
dimensiones Planeacion, Organizacion,
Direccion y Control del proceso de la
administracion con la

Internacionalizacion de las empresas

artesanales textiles de la Region Puno

HE2: Existe una correlacion fuerte,
positiva y altamente significativa entre las

dimensiones producto, proceso y gestion

VEL1: El proceso de la administracion
Indicadores

e Planeacion

¢ Organizacién

e Direccion

e Control

VE2: Internacionalizacion

VE1: Innovacion

Indicadores

@



de mnovacion con Ia

internacionalizacion de las empresas

artesanales textiles de la Region Puno

e Producto
e Proceso
e Gestion

VE2: Internacionalizacion

HE3: Existe un nivel de cumplimiento
fuerte, positiva y altamente significativo
de los indicadores de internacionalizacion
de las empresas artesanales textiles de la

Region Puno.

VE1: Internacionalizacion

Caracteristicas del entorno: Percepcion de
oportunidades, localizacion geografica
Factores Internos: Tamano de ventas,

inversion en [+D

Caracteristicas  del  sector:  Nivel
tecnologico, sector de actividad
Caracteristicas del emprendedor:

Formacion profesional y experiencia.
Recursos y capacidades: Percepcion de
capacidades, redes

Innovacion:

Capacidad  innovadora,

innovacion de producto

Fuente: Variables e indicadores de la investigacion

Recoleccion de datos por objetivos especificos

Objetivos Especificos Técnicas

Instrumentos

OE1: Demostrar en qu¢ Encuesta

Cuestionario

medida se correlaciona el
proceso de la administracion|
con la internacionalizacion
de las empresas artesanales|

textiles de la Region Puno

Validada por el autor

Idalberto Chiavenato, en su

libro introduccion a la

Teoria general de la

Administracion-en la teoria

neoclasica de Henry Fayol

Compuesta de 4
dimensiones

16 Items (indicadores)

OE2: Demostrar en queé
medida se correlaciona la
la

innovacion con

Encuesta
Validada por Edgar Julian

Galvez Albarracin en su

Cuestionario
Compuesta de 3

dimensiones




intei’naioﬁalizacién de Tas [ articulo cientifico tituladoy 07 Ttems (indicadores)
empresas artesanales | Impacto de la innovacion|
textiles de la Region Puno. | sobre el rendimiento de la
mipyme: un estudio

empirico en Colombia

OE3: los Demostrar el nivel Encuesta Cuestionario
de cumplimiento del Validada por Diana Marcela Compuesta de 6
indicadores del Escandon Barbosa y Andrea dimensiones

internacionalizaciéon de lag Hurtado Ayala en su articulg 12 Items (indicadores)
empresas artesanales| cientifico: Factores que
textiles de la Region Puno | influyen en el desarrollg
exportador de las pymes en

Colombia
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XI. Uso de los resultados y contribuciones del proyecto (Sefialar el posible uso de los
resultados y la contribucién de los mismos)

Los resultados de la investigacion permitiran realizar recomendaciones de politicas a las empresas
exportadoras de la region Puno para que puedan mejorar sus niveles de competitividad y sus
procesos de innovacion.

XIl. Impactos esperados

i. Impactos en Ciencia y Tecnologia

‘ No se considera
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ii. Impactos econdémicos

Se esperar que las recomendaciones de politicas permitan una mayor internacionalizacion
de las empresas de artesania textil que luego se puede traducir en mayores ingresos
econdmicos a las empresas exportadoras de Artesania textil en la region Puno.

iii. Impactos sociales

Una mayor internacionalizacién se puede traducir en mejoras en la calidad de vida de los
empresarios textiles de la regiéon Puno.

iv. Impactos ambientales

‘ No se considera

XIll. Recursos necesarios (Infraestructura, equipos y principales tecnologias en uso
relacionadas con la tematica del proyecto, sefiale medios y recursos para realizar el

proyecto)

‘ Se requiere una computadora y licencia de software SPSS

XIV. Localizacion del proyecto (indicar donde se llevara a cabo el proyecto)

‘ Ciudad de Puno

XV. Cronograma de actividades

Actividad Trimestres

AIM|J|J]|A|S|O

m
M

Acopio de informacién X X

LS

Planteamiento del problema X

Elaboracion del marco tedrico X| X

Formulacién de la hipdtesis

s

Disefio metodologico de la investigacion

Trabajo de campo (aplicacion del instrumento) X X

Procesamiento de los resultados X

Redaccidn del informe final X

Presentacion del informe final

XVI. Presupuesto




Descripcién Unidad de medida | Costo Unitario | Cantidad Costo total (S/.)
(8.

Bibliografia Libro 240 1 240
Material de| Archivador 2 10 20
escritorio
Papel bond Millar 3 10 30
(tamafio A4 de 75
grs.)
Laptop Laptop 1 2500 2500
Memoria USB Memoria 2 40 80
Impresora laser | Impresora 1 500 500
Pasajes de Pasajes 3.5 300 105
movilidad
Internet Horas 1 300 300
Servicios de| Encuestas 6 8 48
impresion
Viaticos Pasajes 30 10 300
Gastos Varios 20 5 100
adicionales

Total 4,523.00




