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RESUMEN 

El objetivo principal de investigación es, analizar y determinar la Evaluación de Control Interno para detectar 

riesgos operativos en el Área de Abastecimiento de la Municipalidad Distrital de Capachica. ¿Cómo se evalúa 

la influencia de la aplicación de Control Interno para detectar riesgos operativos en el proceso de 

Abastecimiento?. La investigación es de un enfoque cuantitativo y de tipo descriptivo – explicativo, para lo 

que se utilizaran los métodos analítico, descriptivo, deductivo; asi como, el uso de técnicas de revisión 

documental y cuestionario. La población y su respectiva muestra son intencionales, conformada por un total 

de ocho servidores en la entidad bajo estudio. 
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HIPÓTESIS DE LA INVESTIGACIÓN:  

General 

Con la evaluación del Control Interno se detectará la influencia negativa de riesgos operativos en los procesos 

del área de Abastecimiento de la Municipalidad Distrital de Capachica, períodos 2017-2018. 

Específicas: 

1. El control interno tiene una influencia deficiente en la detección de riesgos operativos en el Área de 

Abastecimiento. 

2. Existe una relación directa entre el Control Interno y los procesos de Abastecimiento. 

JUSTIFICACIÓN DEL PROYECTO 

La investigación ha sido motivada por la percepción en cuanto respecta a la verificación de la aplicación del 

proceso de evaluación del Control Interno, en el área de Abastecimiento para la detección del riesgo operativo; 

se ha observado que en este gobierno local por su precaria organización interna no responde a las necesidades 

de la población, es por ello que se requiere una evaluación del riesgo operativo que afecta en los procesos de 

que es ineludible del proceso de abastecimiento.  

ANTECEDENTES  

Chambilla, A. (2015). Planteó como problema: ¿Cómo influye el control interno en el área de abastecimiento 

del Gobierno Regional de Puno, en los períodos 2010-2011? Siendo el objetivo el de analizar y evaluar el 

control interno en el área de abastecimiento del Gobierno Regional de Puno. Al analizar los resultados 

concluye: La Alta Dirección del área de Abastecimiento del Gobierno Regional de Puno, debe priorizar su 

atención a los puntos críticos encontrados en los componentes y formular políticas en base de las Normas de 

Control Interno aprobadas por Resolución de Contraloría Nº 320-2006-CG y Resolución de Contraloría Nº 

458-2008-CG; dichas normas ahora no solo expresan un criterio técnico, sino que tiene una connotación 

doctrinaria y filosófica para propiciar el fortalecimiento de los sistemas de control interno, y así mejorar la 

gestión pública en relación a la protección del patrimonio público, logro de objetivos y metas institucionales. 

Soto, (2016). Autor que realiza una investigación en base a la preocupación de riesgos operativos que existe 

en el área de abastecimiento de la Municipalidad Provincial de Jauja, planteando como Hipótesis que: un 

adecuado sistema de control interno reducirá los distintos riesgos a las que se expone dicha entidad. Concluye: 

La adquisición innecesaria de bienes, costos elevados de bienes a adquirirse, en pésimas condiciones de 

almacenamiento, deterioro de los bienes del almacén, información no fiable, robos sistemáticos, deficiencias 

del personal responsable, entre otros. 



Ñahui, (2015). El investigador hace un estudio detallado sobre el Sistema de Abastecimiento, concluye: El 

sistema de abastecimiento tiene por finalidad optimizar los recursos del Estado que se emplean para satisfacer 

las necesidades de la ciudadanía de la jurisdicción respectiva y que todos estos gastos se realicen de la manera 

adecuada, en los tiempos oportunos, menores precios, cumpliendo de esta manera con los intereses de la 

sociedad, los fines públicos, logrando una mejoría en el estilo de vida de los ciudadanos y que sea percibida 

de esa manera. 

HIPÓTESIS  

General 

Con la evaluación del control interno se detectará la influencia negativa de riesgos operativos en el proceso de 

Abastecimiento del Área de Abastecimiento de la Municipalidad Distrital de Capachica, 2017-2018. 

Específicas: 

1. El control interno, tiene una influencia deficiente en la detección de riesgos operativos en al Área de 

Abastecimiento. 

2. Existe una relación directa entre el control interno y los procesos de Abastecimiento. 

OBJETIVO GENERAL 

Evaluar la influencia de la aplicación de control interno, en los riesgos operativos en el proceso de 

abastecimiento del Área de Abastecimiento de la Municipalidad Distrital de Capachica, 2017-2018. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS: 

1. Analizar la influencia de la evaluación del control interno para detectar riesgos operativos de 

abastecimiento. 

2. Determinar la relación existente del control interno en el proceso de Abastecimiento. 
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