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1. Titulo del proyecto

CLASES VIRTUALES Y EL ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DEL ALTIPLANO EN EL ANO 2022

2. Area de Investigacion

Area de investigacion

Linea de Investigacion

Disciplina OCDE

Cuantitativa-aspecto social

Educacion vy dinamica
educativa

Perspectivas tedricas de la
educacion

3. Duracién del proyecto (meses)

| 11 meses

4. Tipo de proyecto

Individual

Multidisciplinario

Director de tesis preqgrado

OWO

4. Datos de los integrantes del proyecto

Apellidos y Nombres

Cornejo Valdivia Gabriela

Escuela Profesional

Educacion inicial

Celular

951888178

Correo Electronico

gcornejo@unap.edu.pe

Apellidos y Nombres

Aquize Garcia Graciela del Carmen

Escuela Profesional

Educacion inicial

Celular

951753330

Correo Electrénico

gdaquize@unap.edu.pe

I. Titulo (El proyecto de tesis debe llevar un titulo que exprese en forma sintética su
contenido, haciendo referencia en lo posible, al resultado final que se pretende lograr.

Méax. palabras 25)

CLASES VIRTUALES

Y EL ESTRES ACADEMICO EN ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS DEL PROGRAMA DE EDUCACION INICIAL DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL ALTIPLANO EN EL ANO 2022
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Il.  Resumen del Proyecto de Tesis (Debe ser suficientemente informativo, presentando
-igual que un trabajo cientifico- una descripcién de los principales puntos que se
abordaran, objetivos, metodologia y resultados que se esperan)

La pandemia del Covid-19 causé un cambio radical, del proceso de clases
convencionales a virtuales; para lo cual muchos estudiantes y sistemas
educativos no estaban preparados. Ante esta nueva modalidad académica se
evidencia una sobrecarga en las tareas asignadas a los estudiantes en sus clases
virtuales, dificultades para comprender contenidos de algunas asignaturas y
problemas de conectividad; que estan acarreando un impacto psicoldgico en la
salud mental y respuestas emocionales negativas en estudiantes. El objetivo
central del estudio es identificar la relacidon que existe entre las clases virtuales y
el estrés académico en estudiantes universitarios del programa de educacion
Inicial de la Universidad Nacional del Altiplano en el ano 2022. La metodologia
empleada en el estudio es el de enfoque cuantitativo, disefio no experimental y
de tipo descriptivo- correlacional. La técnica a utilizar para él recojo de la
informacion es las técnica psicométrica es el cuestionario tipo Likert, para la
variable clases virtuales adoptado por el investigador el cual continente 22 ftems
que permiten medir las dimensiones propuestas en el estudio. Para medir la
variable Estrés académico se utilizara el Inventario SISCO (Barraza, 2007) que
permite medir las dimensiones que plantea la investigacion. Los instrumentos se
aplicaran a una muestra de 35 estudiantes del programa de educacion inicial, que
fue determinada a través de método estadistico aleatorio de poblacién finita. La
investigacion pretende determinar los efectos de las clases virtuales y su relacion
con el estrés académico, establecer los niveles de relacidén entre estrés académico
en las clases virtuales de los estudiantes e identificar qué estrategias de
afrontamiento minimizan el estrés académico asociado con las clases virtuales en
los estudiantes del Programa de Educacion Inicial.

Il. Palabras claves (Keywords) (Colocadas en orden de importancia. Max. palabras:
cinco)

\ clases virtuales, estrés académico, estresores, estudiantes, pandemia

IV. Justificacion del proyecto (Describa el problema y su relevancia como objeto de
investigacion. Es importante una clara definicion y delimitacién del problema que
abordara la investigacion, ya que temas cuya definicion es difusa o amplisima son
dificiles de evaluar y desarrollar)

La presente investigacion tiene como justificacion tedrica, que servird para
identificar la relacion existente entre las clases virtuales y el estrés académico
en los estudiantes del programa de educacion inicial. Por lo que se estudiara el
funcionamiento del aula virtual como estrategia de ensefianza y los estimulos
estresores que haya podido generar. Por esto, el resultado de esta investigacion
servird de aporte tedrico para el conocimiento sobre la incidencia de las clases
virtuales y el estrés académico en los estudiantes, permitiendo contribuir a otras
investigaciones nacionales e internacionales.

A nivel metodoldgico, el presente estudio pretende conocer los efectos de las
clases virtuales en los estudiantes y servird como contribucion a la comunidad
cientifica en el ambito educativo, a fin de incentivar la investigacion y
comprender las problematicas que se pueden fomentar en la educacion virtual.

©,




Utitizando el enfoque cuantitativo se estudiara tarefacionque-existe-entre—tas
clases virtuales y el estrés académico en estudiantes universitarios del programa
de educacién inicial de la universidad nacional del altiplano en el afio 2022

A nivel practico, la investigacién servird para desarrollar nuevas alternativas
didacticas en las aulas virtuales, con la intenciéon de beneficiar tanto a la
comunidad de docentes como a los estudiantes en blUsqueda de un mejor
provecho de las herramientas tecnoldgicas en el ambito educativo. El estudio es
importante, ya que servira como fuente referencial para futuros estudios y para
el disefio de programas que pretendan reducir y/o prevenir el estrés académico.
A nivel social, la investigacién permitira determinar la realidad de los estudiantes
afectados por el estrés académico y a tener conciencia de las estrategias mas
adecuadas, para minimizar y prevenir el estrés y la desercién estudiantil.
Igualmente, con el fin de acrecentar el bienestar personal de los estudiantes los
resultados del estudio son Utiles, para desarrollar mecanismos de afrontamiento
adecuados para el manejo del estrés

V. Antecedentes del proyecto (Incluya el estado actual del conocimiento en el &mbito
nacional e internacional. La revisién bibliografica debe incluir en lo posible articulos
cientificos actuales, para evidenciar el conocimiento existente y el aporte de la Tesis
propuesta. Esto es importante para el futuro articulo que resultara como producto de este
trabajo)

Gonzalez (2020). En su articulo planted como propdsito central analizar el estrés académico en
estudiantes universitarios asociado a la pandemia por COVID-19. Como resultados del estudio se
muestra que el estrés académico asociado a la pandemia se ha incrementado, los resultados de las
encuestas indican que la motivacion y el rendimiento académico va en aumento, siendo el sector
estudiantil de escasos recursos econdémicos que cursan estudios en una universidad publica del sur
México, la poblacién mas afectada.

Exposito y Marsollier (2020). El estudio tuvo como objetivo principal explorar las estrategias, recursos
pedagogicos y tecnoldgicos utilizados por los docentes en el modelo de educacién virtual
implementado durante el confinamiento preventivo y cierre de actividades de establecimientos
educativos. En los resultados del estudio se evidencio desigualdades existentes en cuanto al uso de
tecnologias y recursos pedagadgicos digitales. Las diferencias se manifiestan en relacién con el tipo de
gestion, nivel educativo, situacion socioecondmica de los estudiantes, el rendimiento académico y el
apoyo familiar al estudiante.

Sanchez (2020). El objetivo general de la investigacion fue el andlisis de las bondades que ofrece un
aula virtual en el aprendizaje de los estudiantes del bachillerato general. En la investigacidn se obtuvo
como resultados que los estudiantes hacen uso del aula virtual para adquirir nuevos conocimientos
y aumentar el rendimiento académico; ya que es una herramienta tecnoldgica que genera el
aprendizaje auténomo. La plataforma de aula virtual Moodle le permite acceso a la informacion, el
intercambio de ideas y experiencias, aplicar y experimentar lo aprendido y evaluar los conocimientos.
El uso del aula virtual genera en el estudiante la construccion de nuevos conocimientos, partiendo
de sus ideas previas debido a que es una herramienta tecnoldgica facil de usar por los estudiantes.
Lépez y Rodriguez (2020) en su investigacion titulada Trayectorias escolares en la educacién superior
ante la pandemia écontinuar, interrumpir o desistir?, hacen un recorrido de la situacién que
presentan los estudiantes de educacidén superior en México y detectaron que la situacion de la
pandemia afectdé a 4 millones de estudiantes de educacidn superior y mas de 400 mil docentes
universitarios; ademas determinaron la existencia de un nimero significativo de 44.3% estudiantes
que cuentan con recursos tecnolégicos para recibir clases virtuales y no superaban al nimero de
estudiantes sin disponibilidad de recursos tecnoldgicos y acceso de internet en sus hogares, el cual
es representado por el 70,1%. El factor de no tener disponibilidad de equipos tecnoldgicos y/o acceso
a internet genera estrés en los estudiantes, ademds muchos de ellos carecen de las competencias
necesarias para desarrollar aprendizaje de manera virtual. Los investigadores recomiendan que una
vez culminada la situacién de pandemia es necesario reconstruir la situacién académica de los
estudiantes y disefiar e implementar cursos de capacitacién.

5.2. Nacionales
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durante la pandemia de COVID-19, estimaron el nivel de estrés académico en estudiantes de
enfermeria de la Universidad Nacional Auténoma de Chota, Peru, durante la pandemia de COVID-19.
Como resultados del estudio presentaron que el nivel estrés en la dimensidn de estresores en las
mujeres y en los hombres fue severo registrando el 64,4% para el sexo femenino y el 77,2% para el
sexo masculino, al medir el nivel de los sintomas en las mujeres resultd ser severo con un 42,5% vy
para los hombres leves con 48,6%, con respeto a las estrategias de afrontamiento fue severo para las
mujeres con un 62,1% vy los hombres con 60,0%. Con relacidn a los estresores mas frecuentes se pudo
determinar que los mas frecuentes son: la sobrecarga de tareas y trabajos con 66,4%, el poco tiempo
para la realizacidn de los trabajos con 64,8%, el alto nivel de exigencia de los docentes con 58,2%, los
examenes con 58,2%, los docentes son muy tedricos 53,3%. El sintoma relacionado con el estrés mas
frecuente fue el dolor de cabeza con 45,1%. El estudio concluye con que los estudiantes de
enfermeria de ambos sexos presentaron un severo nivel de estrés académico en la valoracion global.
Campos y Garay (2021) realizaron una investigacion sobre la Resiliencia y estrés académico en
universitarios de Psicologia en tiempos de aprendizaje virtual de una universidad privada de
Huancayo, 2020, donde se determind que existe una correlacion débil de - 0,388 entre resiliencia y
estrés académico, existe una correlacidon débil de — 0,233 entre resiliencia y estensores, existe una
correlacion débil de — 0, 263 entre resiliencia y sintomas y una correlacion muy débil de — 0, 224
entre resiliencia y estrategias de afrontamiento en estudiantes de psicologia en tiempos de
aprendizaje virtual de una universidad privada de Huancayo, 2020.

Ruiz & Navarro (2021) en su articulo sobre el Estrés académico en los estudiantes de las universidades
publicas de la Region: Apurimac en tiempos de pandemia Covid-19, pudieron determinar el
crecimiento del estrés académico en los estudiantes, donde el 52% sienten estar regularmente
sobrecargados de tareas académicas y 44% de los estudiantes dicen que es alto la sobrecarga en las
tareas; con relacion a las evaluaciones periddicas el 54% dicen ser regulares y el 44% manifiestan que
es alta la cantidad de evaluaciones. Con relacion con el tiempo que disponen para la realizacidn de
las tareas el 54% determind que es regular y el 44% dicen que es alto. Los autores concluyen que
existe metodologia y didactica buena, las sesiones de clases son planeadas con anterioridad v,
ademds, los estudiantes cuentan con los servicios de un orientar; por lo tanto, la aplicacion de las
estrategias didacticas de los docentes y el trabajo del servicio de orientacidon ha permitido que los
estudiantes puedan disminuir el estrés académico que les ocasionan las actividades de clases
virtuales.

Castellanos (2020) en su estudio desarrollé como objetivo principal construir una guia del estrés
académico con el personal de bienestar de la corporacion universitaria minuto de Dios para el
acompafamiento psicoldgico virtual en estudiantes de la modalidad virtual-distancia. La
investigadora hace referencia que durante el estudio se realiz6 momentos de acercamiento con los
estudiantes de las diferentes carreras de la universidad; que permitié conocer diferentes situaciones
vividas por los estudiantes en los momentos de la pandemia. El acercamiento indicé la existencia de
estrés, ansiedad y temor en los estudiantes, por lo que se aplicaron estrategias de enfrentamiento
para cada situaciéon que ayudaron a los estudiantes de modalidad virtual mejorar sus niveles de
estrés, ansiedad y tremor que les generaba la situacion de pandemia.

De la Cruz y Pizango (2020) presentan un estudio sobre: Percepciones sobre el aula virtual Chamilo
en estudiantes de secundaria de una institucidon de Lima, Peru. El estudio arrojé los siguientes
resultados: el uso de un sistema virtual de aprendizaje a distancia es un apoyo util para los docentes
y los estudiantes en el proceso de ensefianza y aprendizaje; y el aula virtual Chamilo es un
organizador de contenidos adecuado y una herramienta eficaz e interactiva para los estudiantes. Se
concluye que es importante la actualizacién constante de los contenidos del aula virtual y el uso en
todos los cursos académicos, verificar si este recurso tecnoldgico novedoso es pertinente y adaptable
al contexto de los estudiantes.

Lovén y Cisneros (2020). Realizaron una investigacion titulada Repercusiones de las clases virtuales
en los estudiantes universitarios en el contexto de la cuarentena por Covid-19: El caso de la PUCP.
Los resultados mostraron que el estrés en los estudiantes es causado por la sobrecarga académica y
la frustracién ocasionando desercidn académica.

Valeriano y Valeriano (2020) en su tesis desarrollaron como objetivo principal determinar el grado
de relacién entre el uso de las Tic y el estrés en tiempos de pandemia en la Institucién Educativa
Secundaria “Juana Cervantes de Bolognesi” en 2020. La investigacion registré como resultados que
existe relacién negativa significativa entre el uso de las Tic y el estrés con un coeficiente de
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correlacionde=0,414 y unniveldesignificancia-de 0,01, portoque at-darse un-mejor-uso-de-tas-Tic
sera menor el estrés que presenten en las actividades escolares los estudiantes.

Sullca (2020). En su estudio sobre el estrés académico en estudiantes del primer ciclo de la Escuela
Académico Profesional de Enfermeria de la Universidad Norbert Wiener 2020. Se pudo evidenciar
que los estudiantes de enfermeria presentaron un nivel moderado de estrés arrojando un 67,7%; el
estrés es ocasion por la sobrecarga de tareas y trabajos arrojando una media de 3,84; el sintoma mas
frecuente en los estudiantes la fatiga crénica con una media de 3.13 y la estrategia de afrontamiento
mas utilizada fue el analisis de las consecuencias positivas y negativas de las soluciones pensadas
arrojando una media de 67,7%.

Umeres (2020). Realizd una investigacion relacionada con la Percepcidon del estrés académico y
habitos de estudio en la virtualidad de estudiantes de secundaria de la I.E. Privada Santa Rosa de
Quives-Rimac, 2020. Los resultados arrojaron que la falta de un ambiente adecuado y los distractores
afectan el recibir e interactuar en las clases virtuales. Entre los estresores se encuentran la falta de
conectividad, carencia de medios tecnoldgicos y la inexistencia de las relaciones interpersonales en
la virtualidad de la educacidén basica. Se determind que el estrés académico deteriora los habitos de
estudio de los estudiantes de la I.E.P. Santa Rosa de Quives-Rimac, 2020.

Solis (2020). En su estudio sobre la autoeficiencia académica y estrés académico de estudiantes de
una unidad educativa publica de Guayaquil 2020. Se demostré que existe una relacién directa
significativa de 0.182 entre autoeficiencia académica y el estrés académico representando un 51%
(nivel medio) para la autoeficiencia académica y un 44% (nivel medio) para el estrés académico, por
lo empiricamente se evidencid la disminucidn de la autoeficiencia cuando aumenta el estrés

5.3 Locales

Ticona et al. (2021) presentan una investigacion donde plantearon como objetivo general determinar
la relacion entre la ansiedad y el estrés que presentan los estudiantes en el periodo de la emergencia
sanitaria por el COVID-19. Como resultados los investigadores presentaron que existe relacion entre
la ansiedad y el estrés; evidenciado por un alto porcentaje de estudiantes que registraron ansiedad
y estrés ante la educacidn virtual y que generaron dificultades para el logro de las competencias
académicas. Los investigadores recomiendan prever medidas para él cuido de la salud mental de los
estudiantes.

VI. Hipétesis del trabajo (Es el aporte proyectado de la investigacion en la solucion del
problema)

Hipdtesis General

Las clases virtuales se relacionan de manera significativa con el estrés académico en estudiantes
universitarios del programa de educacion inicial de la universidad nacional del altiplano en el afio
2022

3.2. Hipdtesis Especificas

HE1 Las clases virtuales se relacionan significativamente con los estimulos estresores que activan el
el estrés académico en estudiantes universitarios del programa de educacion inicial de la universidad
nacional del altiplano en el afio 2022

HE2 Las clases virtuales se relacionan significativamente con la reaccion a estimulos estresores en
los estudiantes universitarios del programa de educacién inicial de la universidad nacional del
altiplano en el afio 2022

HE3 Las clases virtuales se relacionan significativamente con las estrategias de afrontamiento de
estrés en estudiantes universitarios del programa de educacién inicial de la universidad nacional del
altiplano en el afio 2022

VII. Objetivo general

Identificar la relacién que existe entre las clases virtuales y el estrés académico en estudiantes
universitarios del programa de educacién inicial de la universidad nacional del altiplano en el aio
2022
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VIII. Objetivos especificos

1.- Determinar la relacion entre las clases virtuales y estimulos estresores en estudiantes
universitarios del programa de educacidn inicial de la universidad nacional del altiplano en el afio
2022

2.- Establecer los niveles de relacién entre las clases virtuales y las reacciones a estimulos estresantes
en estudiantes universitarios del programa de educacion inicial de la universidad nacional del
altiplano en el afio 2022

3.- Identificar la relacién de clases virtuales y las estrategias de afrontamiento minimizan el estrés
académico asociado con las clases virtuales en estudiantes universitarios del programa de educacidn
inicial de la universidad nacional del altiplano en el afio 2022

IX. Metodologia de investigacion (Describir el(los) método(s) cientifico(s) que se
empleara(n) para alcanzar los objetivos especificos, en forma coherente a la hipotesis
de la investigacion. Sustentar, con base bibliogréfica, la pertinencia del(los) método(s)
en términos de la representatividad de la muestra y de los resultados que se esperan
alcanzar. Incluir los andlisis estadisticos a utilizar)

Descripcion del método

El estudio, utilizard el método cuantitativo, considerado por Hernandez vy
Mendoza (2018) como un estudio basado en los analisis estadisticos de los datos
obtenidos proveniente de instrumentos de recoleccién para probar una teoria o
hipdtesis.

7.3.1 Tipo y disefo de la investigacion

La investigacion es de tipo descriptivo-correlacional, pues se pretende explicar la
naturaleza de las variables, detalla las variables trazadas y las relaciona entre
ellas. Segun Hernandez et al. (2010) “los estudios correlacionales, tienen el
proposito de reconocer el vinculo o grado de asociacion que hay entre varias,
nociones, grupos o variables en un contexto definido. Desde el punto de vista,
correlacional procura asociar fendmenos, conceptos y hechos pues cuantifican
las variables y su relacién estadisticamente hablando (p.93).

En la investigacion, para realizar el analisis se adopta el método descriptivo. El
estudio descriptivo pretende definir rasgos y caracteristicas relevantes de
cualquier fendmeno que se analice, o sea, busca medir o recolectar informacion
de forma independiente o conjunta sobre las variables de estudio (Hernandez, et
al., 2010, p.92).

Debido a que las variables no seran manipuladas, el estudio se ajusta al disefio
no experimental, tal como lo indica Hernandez et al. (2010) “los disefios no
experimentales son ejecutados sin manipular de manera deliberada las variables
y en los cuales Unicamente son contemplados los fendmenos en su ambiente
natural para estudiarlos y los datos se recopilardn en un momento Unico”
(p.154).

La investigacién describird y analizard la relacion existente entre las clases
virtuales y el estrés académico en estudiantes universitarios de la Universidad
Intercultural de Quillabamba de la provincia de la convencion en el ano 2021.

X. Referencias (Listar las citas bibliograficas con el estilo adecuado a su especialidad)
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XI. Uso de los resultados y contribuciones del proyecto (Sefialar el posible uso de los
resultados y la contribucion de los mismos)

Los resultados y sobre todo la contribucidon que tendrd la investiga es para mejorar la calidad
educativa y sobre todo el trabajo que se tienes en el aspecto emocional y sobre todo conocer cuanto
influye las emociones con la parte academica.
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XIl. Impactos esperados

XII.

Impactos en Ciencia y Tecnologia

A nivel metodolégico, el presente estudio pretende conocer los efectos de las clases
virtuales en los estudiantes y servira como contribucién a la comunidad cientifica en el
ambito educativo, a fin de incentivar la investigacion y comprender las problematicas que
se pueden fomentar en la educacién virtual. Utilizando el enfoque cuantitativo se estudiara
la relacidon que existe entre las clases virtuales y el estrés académico en estudiantes
universitarios del programa de educacidn inicial de la universidad nacional del altiplano en
el afio 2022

Impactos econémicos

A nivel economico, la investigacidn servira para desarrollar nuevas alternativas didacticas
en las aulas virtuales, con la intencién de beneficiar tanto a la comunidad de docentes como
a los estudiantes en busqueda de un mejor provecho de las herramientas tecnoldgicas en
el ambito educativo. El estudio es importante, ya que servird como fuente referencial para
futuros estudios y para el disefio de programas que pretendan reducir y/o prevenir el estrés
académico.

Impactos sociales

A nivel social, la investigacion permitira determinar la realidad de los estudiantes afectados
por el estrés académico y a tener conciencia de las estrategias mas adecuadas, para
minimizar y prevenir el estrés y la desercién estudiantil. Igualmente, con el fin de acrecentar
el bienestar personal de los estudiantes los resultados del estudio son dutiles, para
desarrollar mecanismos de afrontamiento adecuados para el manejo del estrés

iv. Impactos ambientales

A nivel ambiental ayudara a no usar tanto material concreto y sobre todo que daiia el
medio ambiente .

Recursos necesarios (Infraestructura, equipos y principales tecnologias en uso
relacionadas con la teméatica del proyecto, sefiale medios y recursos para realizar el
proyecto)

Plataformas digitales

XIV. Localizacion del proyecto (indicar donde se llevara a cabo el proyecto)

El proyecto se llevara a cabo en la ciudad de Puno en la Universidad Nacional del Altiplano en la
Facultad de Ciencias de la Educacion en el programa de educacion inicial

XV.

Cronograma de actividades

ACTIVIDAD MESES
EIFIMAMJ|J|A|S|O|N |D

Busqueda de Informacion X | X

Busqueda y seleccion de bibliografia X | x

Elaboracion del proyecto X




XVI.

Presentacién-del-proyecto X

Aprobacidn del proyecto X

Correccion del proyecto por los jurados X

Andlisis e interpretacion por los jurados X | x

Redaccion del informe X
Presentacion del borrador de tesis X | x| x
Sustentacion X
Publicacion de resultados

Presupuesto

Descripcion Costo Unitario (S/) Cantidad Costo total (S/)
Asesoria 500,00 3 1500,00
Pasajes y servicios 160,00 4 640,00
Gastos de copias y archivos 0.30 200 60,00
Uso de Internety PC 0.50 x H 200H 100,00
Compra de libros

1.- On Line 75 1

2.- On Line 60 1

3.- Fisico 200 1 335,00
Materiales de oficina

1.-CD 2,50 4 10,00
2.- Lapiceros 3,30 3 9,90
3.- Hojas 11,50 2R 23,00
4.- Folders 3,50 4 14,00
5.- Encuadernado 50,00 3 150,00
TOTAL 2.841,90




