ANEXO 1

FORMATO PARA LA PRESENTACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION
CON EL FINANCIAMIENTO DEL FEDU

1. Titulo del proyecto

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SiNDROME DE BURNOUT EN ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION INICIAL DE LA UNA PUNO

2. Area de Investigacion

Area de investigacion Linea de Investigacion Disciplina OCDE

Ciencias Sociales Educacion y dindmica educativa Humanidades

3. Duracién del proyecto (meses)

| 12 meses

4. Tipo de proyecto

Individual X
Multidisciplinario ©)
Director de tesis pregrado O
4. Datos de los integrantes del proyecto
Apellidos y Nombres ARIAS HUACO YANNINA MITZA
Escuela Profesional EDUCACION INICIAL
Celular 987323676
Correo Electrénico y.arias@unap.edu.pe

I. Titulo (El proyecto de tesis debe llevar un titulo que exprese en forma sintética su
contenido, haciendo referencia en lo posible, al resultado final que se pretende lograr.
Max. palabras 25)

INTELIGENCIA EMOCIONAL Y SfNDRO,ME DE BURNOUT EN ESTUDIANTES DE LA
ESCUELA PROFESIONAL DE EDUCACION INICIAL DE LA UNA PUNO

Il.  Resumen del Proyecto de Tesis (Debe ser suficientemente informativo, presentando
-igual que un trabajo cientifico- una descripciébn de los principales puntos que se
abordaran, objetivos, metodologia y resultados que se esperan)

El articulo tiene como objetivo determinar la relacion entre la inteligencia
emocional y Sindrome de Burnout en estudiantes de la Escuela Profesional de
Educacion Inicial de la UNA Puno; dado que, sabemos que a consecuencia de lo
que acontece en al actualidad a causa del Covid 19, se tuvo una enorme
repercusion en estados emocionales de estudiantes en todos los niveles
educativos no dejando de lado la educacién superior. Para determinar el grado
de relacidon entre ambas variables se aplico; para la inteligencia emocional, el
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cuestionario —Trait—Meta —Mood—Scale—y parael-sindrome—de—Burnout;—el
cuestionario Maslach Burnout. Se plantea un panorama en donde nos hace
reflexionar acerca de la magnitud que tuvo el COVID 19 a nivel de la salud mental
de la poblacion y como esta deberia ser tomada en cuenta actualmente. El texto
finaliza con conclusiones las cuales fijaran nuevos criterios a tomar dentro de la
educacidén superior.

. Palabras claves (Keywords) (Colocadas en orden de importancia. Max. palabras:
cinco)

Agotamiento emocional, despersonalizacidon, inteligencia emocional,
realizacion personal, sindrome de Burnout.

IV. Justificacion del proyecto (Describa el problema y su relevancia como objeto de
investigacién. Es importante una clara definicibn y delimitacion del problema que
abordara la investigacion, ya que temas cuya definicién es difusa o amplisima son
dificiles de evaluar y desarrollar)

La presente investigacion se realiza con la finalidad de explicar la relaciéon que se
establece entre la inteligencia emocional y el sindrome de Burnout en estudiantes
de la Escuela Profesional de Educacion Primaria de la UNA Puno.

Es importante identificar el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes
universitarios mas aun en estos momentos, donde la humanidad atraviesa una
crisis sanitaria originada por la Covid-19, dado que las instituciones educativas
para dar continuidad a sus actividades se sometieron al desarrollo de una
educacion no presencial, lo cual ha generado una serie de dificultades por las
condiciones en las que cada estudiante se encuentra.

El concepto de “Inteligencia Emocional” destaca el rol importante que ejercen las
emociones dentro del funcionamiento psicolégico de las personas, cuando ésta
se ve enfrentada a momentos dificiles y tareas importantes, perdidas de
familiares, mas aun cuando se tiene que enfrentar a circunstancias como la
pandemia, etc. (Masgo, 2017).

Los estudiantes universitarios en la actualidad atraviesan momentos de mucha
presion académica, problemas de salud de familiares, problemas de conectividad
para acceder a las clases virtuales sincronas y asincronas, lo cual se refleja en
un estado de nivel de estrés cronico conocido como Sindrome de Burnout. El
mismo que no es considerado por los docentes de los diferentes cursos porque
no existen espacios en los cuales interactian cara a cara para conocer el estado
de sus estudiantes a profundidad.

Por lo que, a nivel practico, se pretende encontrar las relaciones entre la
inteligencia emocional y el sindrome de Burnout en los estudiantes universitario
de la Escuela Profesional de Educacion Inicial , lo cual permitird dar una
explicacion a dicha relacidon entre ambas variables y sus respectivas dimensiones.

V. Antecedentes del proyecto (Incluya el estado actual del conocimiento en el &mbito
nacional e internacional. La revisién bibliografica debe incluir en lo posible articulos
cientificos actuales, para evidenciar el conocimiento existente y el aporte de la Tesis
propuesta. Esto es importante para el futuro articulo que resultard como producto de este
trabajo)

El trabajo de investigacion sobre Inteligencia emocional y Burnout académico en estudiantes de la
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Facultadde Ciencias deta Salud de unaUniversidad Privadade tima2019, tuvo como resultadosta
existencia de relacidn entre Inteligencia Emocional y las dimensiones de Burnout Académico, lo cual
determina que el 36,12% presenta alto nivel de Inteligencia Emocional y el 20,11% alto nivel de
Burnout Académico, asi mismo, encontrando que la correlacién es inversa y significativa (r = -,601y
p =0.00). Es decir, a mayor Inteligencia Emocional, menor Burnout Académico (Zegarra, 2020).

En una investigacion cuyo objetivo fue Determinar la relaciéon que existe entre la Inteligencia
Emocional y el Sindrome de Burnout en los estudiantes del X ciclo de la Facultad de Ingenieria
Mecanica de la Universidad Nacional de Ingenieria 2016. Se obtuvieron los siguientes resultados que
con un coeficiente de correlacion inversa rho Spearman = -,755 y un valor p= 0,000 menor al nivel de
0,05 se rechazé la hipdtesis nula confirmando que la Inteligencia Emocional se encuentra relacionada
de manera inversa con el Sindrome de Burnout en los estudiantes del X ciclo de la Facultad de
Ingenieria Mecdnica de la Universidad Nacional de Ingenieria 2016, cabe precisar que existe una alta
relacion (Masgo, 2017).

En el estudio donde se exploré la asociacion entre el Burnout académico y la inteligencia emocional
en una muestra de 173 estudiantes de una Universidad Privada de Trujillo, de ambos sexos, se
encontrd una correlacién significativa entre el Burnout académico y la inteligencia emocional; a pesar
de ello, los hallazgos reflejaron bajos indices de presencia de Burnout en los alumnos (Huaccha,
2016).

VI. Hipétesis del trabajo (Es el aporte proyectado de la investigacion en la solucién del
problema)

Hipdtesis general

Existe un grado de relacion significativa entre la inteligencia emocional y el sindrome de burnout en
los estudiantes de la Escuela Profesional de Educacion Inicial de la UNA Puno.

Hipdtesis especificas

a) Existe un grado de relacion significativa entre la inteligencia emocional y el agotamiento
emocional en los estudiantes

b) Existe un grado de relacion significativa entre la inteligencia emocional y la despersonalizacion
en los estudiantes

c) Existe un grado de relacidn significativa entre la inteligencia emocional y la realizacién personal
en los estudiantes.

d) Existe un grado de relacién que existe la atencion y el sindrome de Burnout en los estudiantes.
e) Existe un el grado de relacidn que existe la claridad y el sindrome de Burnout en los estudiantes.
f) Existe un grado de relacidn que existe la reparacién y el sindrome de Burnout en los estudiantes

VII. Objetivo general

Objetivo general
Determinar el grado de relacion entre la inteligencia emocional y el sindrome de burnout en los
estudiantes de la Escuela Profesional de Educacidn Inicial de la UNA Puno.

VIII. Objetivos especificos

Objetivos especificos

a) ldentificar el grado de relacidn que existe la inteligencia emocional y el agotamiento emocional
en los estudiantes.

b) Identificar el grado de relacién que existe la inteligencia emocional y la despersonalizacion en los
estudiantes.

c) Identificar el grado de relacion que existe la inteligencia emocional y la realizacién personal en
los estudiantes.

d) ldentificar el grado de relacién que existe la atencidn y el sindrome de Burnout en los estudiantes.
e) ldentificar el grado de relacién que existe la claridad y el sindrome de Burnout en los estudiantes.
f) Identificar el grado de relacion que existe la reparacion y el sindrome de Burnout en los
estudiantes.
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IX. Metodologia de investigacion (Describir el(los) método(s) cientifico(s) que se
empleara(n) para alcanzar los objetivos especificos, en forma coherente a la hip6tesis
de la investigacion. Sustentar, con base bibliografica, la pertinencia del(los) método(s)
en términos de la representatividad de la muestra y de los resultados que se esperan
alcanzar. Incluir los andlisis estadisticos a utilizar)

Método de investigacion
1. Tipo de Investigacion
El estudio corresponde al enfoque cuantitativo, de tipo no experimental con la
finalidad de medir las variables de estudio: Inteligencia emocional y Sindrome
de Burnout en estudiantes de la Escuela Profesional de Educaciéon Primaria (R.
Hernadndez et al., 2014).

2. Disefo de Investigacién

El disefio de investigacidon que se asumio para la investigacion, Segin Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014), corresponde a una investigacion transeccional
correlacional. Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacion o
grado de asociacion que exista entre dos o mas conceptos, categorias o variables
en una muestra o contexto en particular. Las variables de estudio son:
Inteligencia emocional y Sindrome de Burnout.

Descripcion detallada de métodos por objetivos especificos

1. Descripcién de variables analizadas en los objetivos especificos

Las variables de esta investigacién son la inteligencia emocional y Sindrome de
Burnout, el objetivo fue identificar, el grado de relacion existente entre ambas
variables, asi como, el grado de relacion que existe entre sus dimensiones, dicha
informacién fue recabada en un momento determinado del estudio.

a) Para el objetivo general:

En la investigacion los métodos utilizados para el logro del objetivo general, tanto
para la primera y segunda variable de la investigacion se utilizé la técnica de la
Cuestionario, siendo su instrumento de investigacién el cuestionario.

Para evaluar la inteligencia emocional se utilizé el cuestionario denominado Trait
Meta Mood Scale (TMMS-24) de 24 items, traducido al castellano es la Escala
Rasgo de Metaconocimientos sobre Estados Emocionales.

Para evaluar el sindrome de Burnout se utilizé el cuestionario de MASLACH (MBI)
Maslach Burnout Inventory, traducido al castellano es el Inventario de Burnout
de Maslach de 22 items, disenado para el idioma espanol (OMS, 2016). Ambos
instrumentos para determinar el grado de relacidén entre las variables de estudio.

b) Para el objetivo especifico 1:

El método utilizado para lograr el primer objetivo especifico fue la técnica de la
Cuestionario, cuyo instrumento es el cuestionario Trait Meta Mood Scale (TMMS-
24) de 24 items y el cuestionario de MASLACH (MBI) de 22 items; con la finalidad
de obtener el grado de relaciéon entre la variable inteligencia emocional y la
primera dimension del sindrome de Burnout, agotamiento emocional en los
estudiantes (items 1,2, 3,6,8, 13,14, 16, 20).

c) Para el objetivo especifico 2:

El método utilizado para lograr el segundo objetivo especifico fue la técnica de la
Cuestionario, cuyo instrumento es el cuestionario Trait Meta Mood Scale (TMMS-
24) de 24 items y el cuestionario de MASLACH (MBI) de 22 items; con la finalidad
de obtener el grado de relaciéon entre la variable inteligencia emocional y la
segunda dimension del sindrome de Burnout, despersonalizacién en los
estudiantes (items 5,10 11,15 22).
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d) Para el objetivo especifico 3:

El método utilizado para lograr el tercer objetivo especifico fue la técnica de la
Cuestionario, cuyo instrumento es el cuestionario Trait Meta Mood Scale (TMMS-
24) de 24 items y el cuestionario de MASLACH (MBI) de 22 items; con la finalidad
de obtener el grado de relaciéon entre la variable inteligencia emocional y la
tercera dimensién del sindrome de Burnout, realizacién personal en los
estudiantes (items 4,7,9,12,17, 18,19, y 21).

e)Para el objetivo especifico 4:

El método utilizado para lograr el cuarto objetivo especifico fue la técnica de la
Cuestionario, cuyo instrumento es el cuestionario Trait Meta Mood Scale (TMMS-
24) de 24 items y el cuestionario de MASLACH (MBI) de 22 items; con la finalidad
de obtener el grado de relacién entre la primera dimension de la variable
inteligencia emocional, atencién (items 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7, 8) y la segunda
variable, sindrome de Burnout.

f) Para el objetivo especifico 5:

El método utilizado para lograr el quinto objetivo especifico fue la técnica de la
Cuestionario, cuyo instrumento es el cuestionario Trait Meta Mood Scale (TMMS-
24) de 24 items y el cuestionario de MASLACH (MBI) de 22 items; con la finalidad
de obtener el grado de relacion entre la segunda dimension de la variable
inteligencia emocional, claridad (items 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16 ), y la
segunda variable, sindrome de Burnout.

g) Para el objetivo especifico 6:

El método utilizado para lograr el sexto objetivo especifico fue la técnica de la
Cuestionario, cuyo instrumento es el cuestionario Trait Meta Mood Scale (TMMS-
24) de 24 items y el cuestionario de MASLACH (MBI) de 22 items; con la finalidad
de obtener el grado de relacion entre la tercera dimension de la variable
inteligencia emocional, reparacion (items 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24), y la
segunda variable, sindrome de Burnout.

2. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

2.1. Técnicas de recoleccion de datos

En la presente investigacion se utilizd la técnica de la Cuestionario, siendo este
un medio adecuado para obtener datos o informacion que solo pueden aportar
los sujetos acerca del problema de investigacion (Charaja, 2018).

2.2. Instrumentos de recoleccion de datos

Los instrumentos que se utilizaron son dos cuestionarios.

Para evaluar la inteligencia emocional se utilizé el cuestionario denominado Trait
Meta Mood Scale (TMMS-24) de 24 items, traducido al castellano es la Escala
Rasgo de Metaconocimientos sobre Estados Emocionales.

Para evaluar el sindrome de Burnout se utilizé el cuestionario de MASLACH (MBI)
Maslach Burnout Inventory, traducido al castellano es el Inventario de Burnout
de Maslach de 22 items, disefiado para el idioma espafiol.

X. Referencias (Listar las citas bibliograficas con el estilo adecuado a su especialidad)
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Society and Education, 9(3), 335-345. https://doi.org/10.25115/psye.v9i3.856
Marrau, M. C. (2009). El sindrome de quemarse por el trabajo (burnout), en el
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Influence of the perceived emotional intelligence on the coping of the daily stress.
Ansiedad y Estres, 25(1), 1-6. https://doi.org/10.1016/j.anyes.2019.01.003

XI. Uso de los resultados y contribuciones del proyecto (Sefialar el posible uso de los
resultados y la contribucién de los mismos)

Contribuir al esclarecimiento y la comprensién de tener adecuados niveles de estrés y no llegar a
presentar el sindrome de Burnout siempre que se tenga adecuados niveles de inteligencia emocional
con el afan de que los estudiantes de educacidn superior sepan actuar con eficiencia y eficacia frente
a situaciones dificiles o criticas en diferentes circunstancias, asi promover estados de salud éptimos
con bienestar personal. Conforme va desarrollandose el ser humano se enfrenta a diversas
situaciones, en muchos casos, por la forma como se va suscitando amerita adoptar diferentes tipos
de respuestas, frente a una carga académica como la que vienen asumiendo los estudiantes
universitarios, necesitan contar con adecuados niveles de inteligencia que en muchos casos por el
desarrollo biolégico y psicoldgico no actian pertinentemente.

XIl. Impactos esperados

i. Impactos en Ciencia y Tecnologia

ii. Impactos econémicos

iii. Impactos sociales

La teoria de la Inteligencia Emocional enfatiza la participacién de las emociones en la
solucidn inteligente de las tareas que impone la vida. Su visidn se dirige a caracteristicas
emocionales mas que a académicas y propone considerar el dominio de las emociones
propias y el adecuado manejo de la de los otros en la relacion interpersonal, como recursos
inteligentes (Bello et al., 2010).

Hoy mas que nunca, la educacion emocional se impone como un imperativo actual que,
puesta en practica desde edades tempranas, contribuye al desarrollo de capacidades
emocionales que ayudan a un mejor bienestar personal y social (Bello et al., 2010). Por ello
es importante considerar en el curriculo nacional actual, aspectos de esta naturaleza, en
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todalaeducacién bdsicayeducacidonsuperior; puestoque el serhumanoescambianteyta

sociedad también, y requiere estar alerta a todo tipo de respuestas como el escenario actual

que se vive a nivel mundial, producto de la COVID 19.

iv. Impactos ambientales

XIll. Recursos necesarios (Infraestructura, equipos y principales tecnologias en uso
relacionadas con la tematica del proyecto, sefiale medios y recursos para realizar el

proyecto)

Humanos
Tecnoldgicos
Econdmicos

XIV. Localizacién del proyecto (indicar donde se llevara a cabo el proyecto)

Universidad Nacional del Altiplano Escuela Profesional de Educacion Inicial

XV. Cronograma de actividades

Actividad

Trimestres
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J

JIA|S|O|N

Arqueo bibliografico

Elaboracion del Marco Tedrico

X| X

Elaboracion de los Instrumentos

Prueba de los Instrumentos

Recoleccién de Datos

Procesamiento de Datos

Analisis de los Datos

Revisidn y correcciéon del Informe final

Informe final

XVI. Presupuesto

Descripcion Unidad de | Costo
medida (S/.)

Unitario

Cantidad

Costo total (S/.)

bibliografia unidad 500.00

1000.00

Elaboracion informe 1000.00
del Marco

Tedrico

1000.00

Elaboracion de | informe 1000.00

2000.00
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los

Instrumentos

Prueba de los | informe 500.00 2000.00
Instrumentos

Recoleccién de | informe 2000.00 2000.00
Datos

Procesamiento | informe 3000.00 3000.00
de Datos

Analisis de los | informe 2000.00 2000.00
Datos

Revision y | informe 1500.00 2500.00
correccion del

Informe final

TOTAL 15,500.00




