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. Titulo

Efectividad de las herramientas de Google en la gestién de los procesos de
investigacion en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la UNAP

Resumen del Proyecto de Tesis

La presente investigacion tendrd como propoésito identificar los factores que
determinan la efectividad de las herramientas de Google en la gestion de los
procesos de investigacion en la Facultad de Ciencias de la Educacién de la UNAP.
El estudio se enmarca en el enfoque cuantitativo, y asume un disefio de
investigacion explicativo. Para probar las hipotesis de investigacion en este estudio,
se empleara el modelo de regresion lineal multiple. La poblacién la constituiran los
docentes de la Facultad de Ciencias de la Educacion que participaron como jurados
y asesores de tesis haciendo uso de las herramientas de Google. Para recoger los
datos se utilizara la técnica de la observacion y como instrumento la encuesta con
escala de Likert. Los resultados esperados se orientan a tener una vision clara
acerca de los factores que determinan la efectividad de las herramientas de Google
en la gestion de los procesos de investigacion.

lll. Palabras claves (Keywords)

Efectividad, herramientas de Google, gestidn de los procesos de investigacion

IV. Justificacién del proyecto

Con el inicio de la pandemia ocasionada por el virus SARS-CoV-2 (Organizacion
Panamericana de la Salud, 2020), el sistema educativo en todo el mundo tuvo la
necesidad de brindar el servicio educativo de manera virtual, y Perd no fue ajeno a
esta necesidad ya que el gobierno peruano establecié el aislamiento social
obligatorio (Decreto de urgencia N° 043-2020, 2020), este hecho puso en alerta al
sistema educativo peruano, transformandose en una necesidad el uso de
herramientas informaticas a nivel nacional e internacional (Decreto Legislativo N°
1495, 2020), esto debido a que se decreto el aislamiento social obligatorio; de igual
modo, los procesos de gestion educativa como administrativa no escaparon a esta
realidad. Asi ante la necesidad de no retrasar La Gestién de los Proceso de
Investigacién es que el Programa de Segunda Especialidad (o La Facultad de
Ciencias de la Educacion) empieza a utilizar las Herramientas de Google Suite o G-
suite para el flujo adecuado de estos procesos. Durante los afios 2020, 2021, 2022
se utilizaron estas herramientas para la revision, acto de dictamen y sustentacion
de trabajos de investigacion conducentes a la obtencion del titulo. Sin embargo,
como se sabe el elemento tecnolégico, sin el factor humano, sigue siendo no util,
es asi que, conociendo que muchos participantes se han logrado graduar utilizando
estas herramientas nace la interrogante ¢ Cuales son los factores que determinan
la efectividad de las herramientas de Google en la revisién del proyecto/Informe de
investigacion en la Facultad de Ciencias de la Educacion de la UNAP?, cuyo
correspondiente objetivo es ldentificar los factores que determinan la efectividad de
las herramientas de Google en la gestion de los procesos de investigacion en la
Facultad de Ciencias de la Educacién de la UNAP. Finalmente se considera
relevante esta investigacion debido a que la gran mayoria de instituciones de
educacion superior utilizan programas especializados y de pago para este tipo de




procesos, en cambio utilizar las herramientas g-suite para este tipo de gestion de
procesos, resulta ser novedoso y su versatilidad ha logrado que muchos procesos
académicos y administrativos sean llevados a cabo sin mayores inconvenientes, sin
embargo no se ha encontrado investigaciones que identifiquen los factores que
determinan la eficacia de estas herramientas en la Gestion de Procesos de
Investigacién Cientifica en Educacion Superior.

V. Antecedentes del proyecto

Una investigacion desarrollada por Vilela et al. (2016) en la Universidad Sefior de
Sipan se baso en la necesidad de explicar las ventajas de emplear las herramientas
tecnoldgicas en la mejora de la calidad de ensenanza- aprendizaje, especificamente
en este caso, las asesorias de tesis en instituciones que brindan servicios de
educacion superior a distancia, dado que estas herramientas, se han convertido
desde la ultima década del siglo XX en una ayuda valiosa, como es el caso del
Google Drive, ya que permite una interaccion fluida entre varios actores
intervinientes(tutores, asesores, jurados, etc.), en el desarrollo de las
investigaciones de los estudiantes de los ultimos ciclos del nivel pregrado, que
necesariamente y de acuerdo a nuestras leyes deben culminar con una tesis, valida
para su titulacién y posterior licenciamiento.

Otro estudio realizado en la Universidad San Martin de Porres pretendié demostrar
que la aplicacion de la herramienta Google Drive fortalece el aprendizaje de
metodologia de la investigacion de los participantes del Programa de Asesoria de
Tesis en Linea de la USMP Virtual para el ano 2019. Esta fue desarrollada bajo un
disefio cuasiexperimental por lo que se trabajé con un grupo experimental y un
grupo de control. En cuanto a la poblacion, esta estuvo constituida por 30
participantes de ATEL y 15 estudiantes de la Maestria de Educacion. La conclusion
a la que se arrib6é es que la aplicacién de Google Drive fortalece competencias
conceptuales, procedimentales y actitudinales de los participantes del programa de
asesoria de tesis en linea de la USMP Virtual-2019 (Mendoza, 2021).

Un trabajo publicado por Alarco et al. (2012) sefala que, en la actualidad, la
Facultad de Medicina Daniel Alcides Carrion de la Universidad Nacional San Luis
Gonzaga se esta utilizando uno de los servicios mas interesantes que ofrece Google
Docs como es la creacién de formularios a partir de hojas de calculo, un tipo de
encuestas online que tiene una amplia aceptacion por parte de los docentes y
estudiantes. Se plantea también que esta herramienta cumple los requisitos basicos
y ventajas de las encuestas online, por lo cual se debe promover y difundir su uso,
tal como ocurre en otros paises donde resulta habitual el empleo de este tipo de
tecnologias.

Otra investigacion llevada a cabo en la Universidad Catélica Santo Toribio de
Mogrovejo presenta la experiencia en la implementacion, uso y validacion de una
plataforma creada con la tecnologia Google, para la revision por parte de expertos
a los perfiles de proyectos de tesis de pregrado de la asignatura de Metodologia de
la Investigacion Cientifica en la carrera profesional de Ingenieria de Sistemas y
Computacién de la. Al ser una investigacion aplicada, se utilizé la metodologia
propuesta por el paradigma Design Science Research. Finalmente, la plataforma
fue validada en cuanto a su intencién de uso, lo cual puso de manifiesto que es facil
de usar y util para la revisién por parte expertos a perfiles de proyectos de tesis de
pregrado (Reyes, 2016).

Un trabajo desarrollado a partir del establecimiento en la universidad espafola de




la obligatoriedad de que los estudiantes elaboren un Trabajo de Fin de Grado (TFG),
en el marco de la implantacion del Espacio Europeo de Educacién Superior a través
del Plan Bolonia, tuvo como obijetivo desarrollar una herramienta TIC (Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion) para ayudar a los estudiantes en la redaccion
del TFG en espafiol. La herramienta tiene forma de editor de textos en linea e
integra recursos de Procesamiento del Lenguaje Natural (PLN), como un analizador
morfoldgico y un segmentador discursivo. Esta dividida en tres maodulos, que
ayudan al estudiante a: 1) estructurar el TFG, 2) darle formato y corregirlo
ortograficamente, y 3) revisar la adecuacion del texto, mediante recomendaciones
linguisticas especificas para este género textual, relacionadas, por ejemplo, con
oraciones largas, siglas, definiciones o unidades Iéxicas subjetivas. La evaluacion
user-driven realizada con estudiantes universitarios ofrece resultados positivos del
uso de la herramienta (Cunha, 2020).

Otro estudio efectuado por Tejedor y Munoz-Repiso (2012) describe y valora los
principales recursos TIC de apoyo a la investigacion. Plantea que el investigador
educativo se enfrenta a un nuevo reto: consolidar y desarrollar la investigacion basada
en TIC para favorecer una gestién dinamica del conocimiento que ayude a mejorar la
calidad de vida de los ciudadanos. Sostiene también que la sociedad tecnoldgica actual
esta replanteando la investigacion educativa, tanto por los contenidos de estudio como
por las nuevas herramientas de busqueda, organizacion, recogida de informacion,
analisis de datos, difusion y publicacion de los resultados de la investigacion. Asimismo,
sefiala que las redes de comunicacién abren nuevas formas de abordar el trabajo de
investigacion y las herramientas informaticas facilitan la organizacion y presentacion de
la informacién, con un caracter hipermedia.

En una investigacion realizada por Bravo y De Pablos (2012) se presenta una
perspectiva de los recursos digitales que pueden ser aplicados a la investigacién
cualitativa. En esta se analiza el impacto que la incorporacion de las tecnologias de la
informacién y la comunicacion (TIC) ha tenido sobre el ambito de la investigacion en
ciencias sociales y especificamente, en los estudios de caracter cualitativo desarrollados
en el campo de la educacion; asi como los cambios metodoldgicos que dicha
incorporacion ha propiciado. Se muestra la incidencia que esta relacion tiene en la
mejora de la calidad cientifica de los resultados de investigacion. Después de una breve
presentacion de las caracteristicas metodologicas de la investigacion cualitativa, se
exponen los recursos tecnoldgicos que se incorporan preferentemente en los procesos
de muestreo, en la recogida de datos y en el andlisis de la informacion. Por ultimo, se
plantean algunas ideas de desarrollo de las TIC en su aplicacién a la investigacion
cualitativa.

VI. Hipétesis del trabajo

El trabajo colaborativo, la facilidad de uso, la utilidad para el seguimiento de los
aportes, la disponibilidad de la informacién, la facilidad para el intercambio de ideas,
entre otros, son factores que determinan la efectividad de las herramientas de
Google en la gestion de los procesos de investigacion en la Facultad de Ciencias
de la Educacién de la UNAP.

VII. Objetivo general

Identificar los factores que determinan la efectividad de las herramientas de Google
en la gestidon de los procesos de investigacion en la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la UNAP.




VIII. Objetivos especificos

e |dentificar los factores que determinan la efectividad de las herramientas de
Google en la revisién del proyecto/informe de investigacién en la Facultad
de Ciencias de la Educacion de la UNAP.

e |dentificar los factores que determinan la efectividad de las herramientas de
Google en la aprobacién del proyecto/informe de investigacién en la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la UNAP.

¢ Identificar los factores que determinan la efectividad de las herramientas de
Google en la sustentacion del proyecto/informe de investigacion en la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la UNAP.

IX. Metodologia de investigacion

En el estudio titulado Efectividad de las herramientas de Google en la gestion de
los procesos de investigacion en la Facultad de Ciencias de la Educacién de la
UNAP se empleara el método cuantitativo de investigacion. Para probar la hipétesis
de investigacion en este estudio, se empleara el modelo de regresion lineal multiple
(Granados, 2016), con la finalidad de linealizar las variables: uso de herramientas
Google y los procesos de gestion. Este modelo nos ayudara a probar la
multicolinealidad ajustada al modelo lineal con la finalidad de obtener los factores
que determinan la efectividad de las herramientas de Google en la gestion de los
procesos de investigacion en la Facultad de Ciencias de la Educacién de la UNAP.
El modelo se rige de la siguiente manera:

Vi = bo + bax1j + baxaj+ - + brxy + ;.

La poblacion de estudio la constituye la totalidad de los docentes de la Facultad de
Ciencias de la Educacion que, en cumplimiento del rol de jurado o asesor de los
proyectos e informes de investigacion, utilizaron las herramientas de Google.
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XI. Uso de los resultados y contribuciones del proyecto

Los resultados de la ejecucion de proyecto de investigacion contribuirdn a conocer
las bondades de las herramientas de Google para realizar la gestion de los procesos
de investigacion.

XIl. Impactos esperados

i. Impactos en Ciencia y Tecnologia

El estudio presenta impacto importante en la ciencia y tecnologia ya que se
evidenciara la eficacia de las herramientas Google en el proceso de
investigacion, ya que el uso de estas herramientas es muy versatil

ii. Impactos econémicos

Las herramientas de Google presentan un impacto econémico importante
dado que su uso es gratuito.

ii. Impactos sociales

El estudio tiene impactos sociales ya que se demostrara que el uso de las
herramientas de Google es: Trabajo colaborativo; Facilidad de uso; Utilidad
para el seguimiento de los aportes; Disponibilidad de la informacion;
Facilidad para el intercambio de ideas, que son intuitivos y de facil uso.

iv. Impactos ambientales

No presentan impactos ambientales importantes

XIIl. Recursos necesarios

Licencia de programa estadistico SPSS.
Material bibliografico

XIV.Localizacion del proyecto

El estudio se realizard en la Facultad de Ciencias de la Educacion. que se
encuentra ubicada geograficamente con las siguientes coordenadas: -15.826503, -
70.017165.




XV. Cronograma de actividades

. Trimestres
AEINIEET E[F[MA[MJ][J[A[S[O

Elaboracién del proyecto

Elaboracién del estado de arte

Aplicacion de los instrumentos

Analisis de la informacion

Redaccién del articulo cientifico

Gestion editorial

Informe final de investigacién

XVI.Presupuesto
Descripcién Unidad de Costo Unitario | Cantidad | Costo total

medida (S/.) (S/.)

SPSS Programa 400.00 4 1600.00

Material bibliografico Libro 400.00 4 1600.00

Servicio de Encuesta 10 220 2200.00

encuestadores

Servicio de analisis Analisis 800 4 3200.00

estadistico

Servicio de Documento 3200.00 1 3200.00

traduccion

Servicios de Movilidad 400 4 1600.00

movilidad local

Servicio de Refrigerio 400 4 1600.00

alimentacion

Servicio de Impresion 1000 1 1000.00

impresiones y

fotocopias

Pago de APC APC 6000.00 1 6000.00

Total 22 000.00




